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“O social parou, a educagdo parou, a economia parou. SO recebemos bala”
Antonio Tiburcio, presidente da Associagdo dos Moradores da Vila Cruzeiro (02 de junho de
2007)

Introducio

Os recentes tiroteios na zona norte da cidade do Rio de Janeiro com seguidos confrontos entre
tropas especiais da policia e grupos de traficantes ndo sdo apenas episodios esporadicos. Ha muito
tempo o estado vive aguda crise de violéncia que o situa entre os mais violentos do pais. O
tiroteio que vem ocorrendo desde o comego de maio na Vila Cruzeiro, zona norte da capital ¢
apenas uma das faces dessa crise. Ao cabo de 30 dias dessa troca de tiros entre policiais e grupos
de traficantes 17 pessoas foram mortas, entre supostos traficantes e inocentes, ¢ 59 feridas por
balas ou estilhagos de granada. Em meados de abril 13 pessoas morreram e outras trés foram
feridas por balas perdidas na guerra do trafico no Morro da Mineira na zona norte do Rio. Em
fevereiro uma operagdo de trés dias no Complexo do Aleméao resultou em seis mortes, sendo uma
delas a de um transeunte. Em marg¢o uma operagao no Morro do Macaco resultou em duas mortes,
sendo um policial, e quatro transeuntes foram feridos a bala. O Hospital Getilio Vargas, proximo
a algumas das favelas mais violentas, tratou, no ano passado, de 473 pessoas feridas a bala, das
quais 27 eram criancas. Até a primeira semana de maio deste ano o hospital ja atendeu 237
feridos a bala, com uma média diaria 86% maior que a média do ano passado. Algumas outras
consequéncias sd3o pouco notadas, apesar da gravidade: cinco escolas e 4480 alunos da regido
ficaram sem aula por causa dos confrontos, trés mil estabelecimentos comerciais tiveram seus
negocios afetados com prejuizos de mais de cinco milhdes de reais e desde outubro do ano
passado pelo menos seis helicopteros civis foram alvos de tiro oriundos de favelas, o que levou os
pilotos a considerar boa parte do Rio como zona de exclusdo para esses v0os.

Outra peculiaridade dessa violéncia ¢ a grande incidéncia de morte de policiais, tendo sido
registrados 144 casos no ano passado e ja atingido 50 até o inicio de maio, ou seja, um
incremento superior a 30% pela média diaria. Embora cerca de 80% dos policiais tenham morrido
em horario de folga, sua vulnerabilidade geralmente decorre da propria profissao, por terem sido
identificados como policiais ou por atuarem no perigoso e exaustivo servi¢co de seguranca nas
horas de folga. A gravidade da situagdo ndo decorre apenas da excessiva exploracdo pela midia
ou de falso agravamento da inseguranca; de fato a violéncia se agravou sensivelmente. Sdo cenas
de uma guerra urbana continua, diferente da onda de ataques ocorrida ha um ano em Sdo Paulo
que foi completamente retraida com a reacdo da policia.

Os constantes confrontos entre policiais e grupos de bandidos ou entre os grupos rivais de
traficantes com grande nimero de vitimas constituem uma dimensao peculiar da violéncia no Rio,
muito além das ja elevadas taxas de homicidio As altas taxas de homicidio sdo comuns em nas
grandes cidades brasileiras, mas em sua quase totalidade decorrem de conflitos e vingangas
pessoais nas areas habitadas pela populagdo mais pobre. No caso do estado do Rio de Janeiro a ja

* O autor ¢ coronel da reserva da Policia Militar de Sdo Paulo, ex-secretario nacional de seguranca publica,
mestre em psicologia social pela USP, é consultor em seguranga publica. (www.josevicente.com.br). Este
texto foi elaborado para o Instituto Nacional de Altos Estudos (INAE) do Rio de Janeiro em maio de 2007.
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elevadissima taxa de homicidios, que no ano passado registrou 39,5 mortos por grupo de 100 mil
habitantes — 160% maior que os 15,2 registrados no estado de Sdo Paulo — , é agravada pela
lideranga do estado na violéncia contra os jovens que ultrapassa os 100 mortos por 100 mil”. Esse
problema ja muito grave ganha dimensdes alarmantes com a frequéncia e a violéncia dos
confrontos armados que atingem indistintamente delinqilientes, policiais e moradores das
proximidades das zonas de conflito. Se os homicidios em geral provocam pouca comog¢do na
populagdo por ocorrerem silenciosamente nas periferias pobres, a violéncia continuada das
situacdes de confronto e sua cobertura pela midia incrementam a forte sensagdo de medo, de
impoténcia e desconfiang¢a da populacdo em relacdo a competéncia das autoridades responsaveis
pela seguranca publica.

Além da peculiaridade das verdadeiras guerrilhas que atuam nas favelas, dois outros fatores
tipicos do Rio chegam a ser alarmantes por sugerirem omissdo, falta de controle ou conivéncia
das autoridades: a letalidade da policia carioca, com mais mil civis mortos anualmente, ¢ a
presenga cada vez maior das milicias, grupos constituidos por policiais e bombeiros aposentados
ou em horarios de folga que enfrentam grupos de criminosos para dominio de territorios e venda
de protecdo. Essa situacdo, e nessa intensidade, ndo se verifica em nenhuma localidade brasileira
ou outro pais democratico que ndo esteja sujeito a conflagragdes de guerra civil, chegando a
constituir fator de ameaca a estabilidade das instituicdes. Tanto um grupo como outro retinem
condi¢Oes para a pratica de terrorismo urbano que pode submeter governo e populagdo a crises
gravissimas, além das acdes isoladas de criminalidade violenta.

Outro aspecto também preocupante da crise € a deficiéncia do aparato da seguranca publica
responsavel pela contencdo e redugdo da crise. Apesar de ter um contingente de policiais superior
a média nacional (420 habitantes para cada PM), ha problemas na distribuicdo desse recurso
essencial como na capital (cerca de 1.000 habitantes por PM), quase 20% dos efetivos estdo em
atividades distantes do policiamento, o salario do policial € o segundo pior do Pais e as policias
civil e militar ndo cooperam entre si para ganhos de produtividade na reducdo dos crimes. O
resultado constatado pelo Instituto de Seguranga Publica, 6rgdo vinculado a secretaria da
seguranca publica do Rio de Janeiro, ¢ que entre 2002 e 2006 as principais atividades das policias
(prisOes e apreensdes de drogas e armas) cairam 31,7%, ampliando o espago para a atividade
criminosa ¢ o fortalecimento dos grupos organizados do crime. A letalidade da policia do Rio de
Janeiro, sem igual no mundo - trés vézes maior que o conjunto de todas as mais de 15 mil
policias americanas — e a preocupante pratica de extorsdo por seus policiais, de acordo com
pesquisa do Nucleo de Pesquisas de Violéncia da Universidade Estadual do Rio de Janeiro,
coloca a policia estadual como um dos preocupantes problemas da seguranga publica.

O contorno final dessa crise ¢ a constatacdo de que o governo do Estado, apesar das boas
intengdes e das promissoras trocas do comando da seguranca, ainda ndo tem um plano para
correcdo dos problemas e enfrentamento eficaz da criminalidade, em termos de planejamento de
sua reducao.

O custo da violéncia

Outra face da violéncia ¢ o prejuizo para a economia do estado. Segundo matéria do jornalista
Todd Benson da Agéncia Reuters (16/04/2007) o comércio, principalmente ligado ao turismo,
gastou 1,3 bilhdo de dolares para reforcar suas condi¢des de seguranca, prejudicando
investimentos e contratacdes. Muitas empresas deixam de investir ou reduzem sua presenca por
questoes associadas a violéncia. O inevitavel noticiario internacional sobre a violéncia no Rio

* Os dados obtidos pela Unesco junto ao SIM/SUS do Ministério da Satde revelam que em 1994 e 2004 o
estado do Rio se manteve em primeiro lugar no ranking nacional em mortalidade de jovens. E muito
provavel que ndo tenha ocorrido alteragdo significativa nos Gltimos dois anos.



acaba acarretando substancial perda de arrecadagdo com a limitagdo da exploragdo de seu enorme
potencial turistico. Além disso o custo geral da violéncia, se considerada o padrdo nacional dos
estudos do Banco Mundial (10,5% do PIB), alcancaria a extraordinaria cifra de 32 bilhdes de
reais ao ano com perdas de vida e patrimdnio, além de todos os gastos com hospitais, policia,
justica, presidios, seguros e contratacdo de seguranca privada.

Custo anual da violéncia no Rio pode chegar a 32 bilhoes de reais.
S6 o comércio gastou cerca de 2,5 bilhdes em servicos de seguranca em 2006.

Ineficiéncia e compensac¢ao violenta

Ap0s dois governos sucessivos com muitas promessas de controlar a violéncia, exibicéo de
inovacdes indteis, criagdo desnecessaria de unidades especializadas, afastamento de grande
nimero de efetivos das atividades policiais, o que se viu foi o enfraquecimento do
policiamento do estado e o crescimento da ousadia dos grupos organizados e o
aparecimento das milicias, submetendo a popula¢do mais pobre a confrontos cada vez mais
freqlientes e violentos. As delegacias legais, instalagbes padronizadas e informatizadas, a
principal obra dos dois governos anteriores na seguranca publica, ndo conseguiu melhorar a
capacidade de investigacdo da Policia Civil cujo desempenho tem sido pifio, como se
observa em estudo da antropéloga Ana Paula Mendes de Miranda, presidente do Instituto

de Seguranca Publica (ISP). Segundo esse estudo, sobre uma amostra de 385 casos de
homicidios, apenas em 10 houve prisdo em flagrante, raramente os policiais civis
compareceram ao local do crime, o tempo médio de instauracdo do inquérito para apuragao

foi de 29 dias e a demora dos laudos periciais — necroscopicos em 84 dias e dos locais de
crime em 56 dias — contribuiram com a baixissima taxa de esclarecimentos.

Levantamento feito pelo Ministério Plblico sobre inquéritos de homicidios concluiu que o
indice de esclarecimentos, fora dos casos de prisdo em flagrante (em torno de 2%), foi de

1%, no crime que € o de mais féacil apuracdo. Os relatérios do ISP, 6rgdo que cuida das
estatisticas da secretaria, mostram que a atividade policial® caiu 31,7% desde 2002,
revelando desorganizacdo, desmotivacao e, enfim, ma gestdo do aparato de seguranca. A
gueda da produtividade ainda continua de forma acentuada nos trés primeiros meses de
2007, com redugdo de 23% das prisGes, da apreensdo de drogas (menos 9%) e de armas
(menos 8%), comparando-se com igual periodo de 2006. No periodo 2005-2006, 38 das 88

varas criminais do estado apresentaram queda da entrada de novos processos, sendo que 25

das 39 varas criminais da capital registraram essa queda em 2006, ndo por queda da
criminalidade, mas por ineficiéncia da policia e da pericia em apontar e prender autores de
crimes.

A perda de foco na capacidade de resposta da policia também pode ser verificada nas
confusas premissas contidas no grupo de trabalho que desenvolveu estudos para reforma

dos curriculos das academias policiais, onde se percebe a énfase de valores democraticos e
comunitarios — sempre necessarios e 6bvios — em detrimento da eficiéncia e eficicia das
ac0es policiais:

“..curriculo que atenda as necessidades das policias civil e militar, respeitando as
especificidades das institui¢coes, mas tendo como foco a filosofia da prevencéo da violéncia; da
mediacdo de conflitos; da investigacdo e inteligéncia no controle da criminalidade; do
policiamento voltado para a construc@o de uma relacéo entre policia e sociedade como parte de

* A atividade policial considera os totais de prisdes efetuadas, cumprimento de mandados de priséo,
apreensdo de menores infratores, apreensao de armas e drogas, recuperacao de veiculos furtados e
roubados.




uma politica de direitos humanos; do exercicio de valores morais e éticos de carater coletivo; e
da policia como um servigo puiblico voltado para a prote¢do e defesa da cidadania.”

Por mais que os académicos insistam, poucos policiais entenderdo o que seja “policiamento
voltado para a construg¢do de uma relagdo entre policia e sociedade como parte de uma
politica de direitos humanos” ou que sua atividade deva estar voltada para a “protegdo e
defesa da cidadania”. Policial entende que deva estar preparado para prevenir e reprimir o
crime, dentro da lei e respeitando os cidadaos.

Atividade Policial no Estado do Rio de Janeiro
Taxas por 100 mil habitantes Janeiro a dezembro
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A ineficiéncia policial resultante da ma gestdo acabou gerando um esforgo compensatorio e
extremamente reativo, principalmente das unidades especializadas em acdes taticas, o
Batalhdao de Operacdes Especiais (Bope da PM) e a Coordenadoria de Recursos Especiais
(CORE, unidade ostensiva da Policia Civil). Dos seguidos confrontos resultaram enorme
quantidade de mortos de supostos bandidos, de policiais e da populagdo em geral.

Enquanto a atividade policial caiu quase um ter¢o nos ultimos quatro anos, a letalidade da
policia subiu 250%, desmentindo a afirmagdo do secretario da seguranga, em 2005, de que
a policia mata mais quando age mais. Ha quatro anos que a policia do Rio mata mais de mil
pessoas anualmente, quase trés vezes a soma dos mortos pelos quase um milhdo de
policiais dos Estados Unidos. Nos trés primeiros meses de 2007 a policia fluminense ja
matou 40% a mais que no primeiro trimestre do ano passado. Os retornos aos mesmos
lugares para novos confrontos e novas vitimas, mostram que as estratégias adotadas nao
estdo funcionando e a um pre¢o de vidas altissimo. Dezenas de bandidos mortos em
confronto ndo compensam um inocente atingido, principalmente se o problema ndo ¢
resolvido, tornando inaceitavel o cada vez mais presente argumento de que seriam “meras
baixas de guerra”. O argumento seria 0 mesmo se 0s confrontos estivessem ocorrendo em
Ipanema? Nessa condi¢do deve se considerar seriamente a op¢do de reduzir drasticamente
os confrontos para se evitar os riscos a populagdo. Riscos fartamente comprovados pela
enorme quantidade de feridos e mortos sem que o problema dos criminosos fortemente



armados passasse a ser reduzido e controlado. Depois de um més de enfrentamento armado
envolvendo mais de mil policiais o resultado, além da violéncia que atingiu dezenas de
pessoas, foi pifio, com a apreensdo de uma dizia de armas e prisdo de alguns poucos
suspeitos irrelevantes. No dia primeiro de junho numa discreta operacdo, baseada num
suporte eficiente de inteligéncia, a Policia Civil logrou prender sete traficantes, incluindo
um importante lider, mostrando claramente a melhor estratégia para enfrentamento dos
grupos criminosos.

Entre 2002 e 2003 a atividade da policia no Rio caiu 31,7%
e sua letalidade em confrontos cresceu 250 %

Experiéncias bem sucedidas de localidades violentas como Nova York, Bogotd e praticamente
todo o estado de Sdo Paulo, com 645 cidades e 40 milhdes de habitantes, onde ocorreram
substanciais redugdes dos crimes violentos, apontam para possibilidades concretas de reversdo
dos problemas de seguranga do Rio de Janeiro, apesar de suas particularidades alarmantes dos
grupos fortemente armados entrincheirados em muitas localidades. E necessario reconhecer que
a capacidade de controle do aparato de seguranca do estado estd no limite e que € necessario
empreender mudangas urgentes ¢ fundamentais para reaparelhar as policias e dar-lhes capacidade
de resposta que quebrem o ciclo da violéncia e possibilitem ganhos continuos de reducdo da
violéncia. Nao adiantam as afirmag¢des de coragem e disposi¢do das autoridades para enfrentar os
criminosos — ndo sao eles, mas os policiais que enfrentam as armas dos bandidos — nem as falsas
solugdes de pedir o patrulhamento das Forgas Armadas. O governo do Rio ndo precisa exibir
coragem retorica de enfrentamento; o governo deve ousar com propostas inovadoras e eficazes,
ter a coragem de enfrentar resisténcias politicas e administrativas do legislativo, do judiciario e do
proprio executivo, como o uso indevido de policiais afastados da seguranca da populagao.

Os argumentos das autoridades

As primeiras reagoes do novo governo estadual de suposta firmeza sdo preocupantes. O apoio as
acoes de enfrentamento das unidades especializadas, especialmente o Batalhdo de Operagdes
Especiais, os reiterados e batidos discursos de que a policia ndo pode se omitir € que “..0 combate
a criminalidade ndo ser4 feito de outra forma que ndo seja com enfrentamentos™”. sdo igualmente
preocupantes. No dia 30 de maio, em entrevista ao jornal O Estado de Sao Paulo, o secretario da
seguranca, Jos¢ Mariano Beltrame disse que lamentava os mortos e feridos inocentes, mas disse
que ndo pode “fazer um bolo sem quebrar ovos”. Sdo posi¢des preocupantes para autoridades que
comandam a seguranga por motivos muito sérios: porque sugerem que as vitimas civis sao
inevitaveis baixas de uma guerra, que bandidos devem mesmo morrer nesses confrontos, que essa
¢ a unica alternativa que o governo disp0Oe para “resolver o problema” e porque é mera reedi¢dao
das fracassadas estratégias do governo anterior. Argumentos de que o aumento da violéncia dos
bandidos se deve ao sucesso da policia em acuar os grupos de criminosos ou que aumento dos
assaltos no centro da cidade se deve a restricdo sofrida no comércio das drogas soam ridiculos. O
fato ¢ que qualquer método sensato de resolver problema prescreve mudanga de estratégia quando
as respostas de sempre ndo resolvem nem amenizam o problema. No caso de problemas
criminais, principalmente os casos de violéncia, a revisdo de estratégias ¢ fundamental se os
criminosos estdo sujeitando a populacdo a altos niveis de vitimizagdo que deveria ser intoleravel
para qualquer governo.

* palavras do governador Sérgio Cabral, jornal O Globo de 07/05/2007




ALGUNS PROBLEMAS CRITICOS DO APARATO CARIOCA DE SEGURANCA

Desvios de efetivos

Nao se mede a capacidade de uma policia no controle da criminalidade por suas instalagdes e
artefatos tecnologicos como viaturas, armamentos ou tecnologia de informagdo. Nem essa
capacidade sera testada pela qualificagdo de seu quadro dirigente ou de suas unidades especiais.
Avalia-se o potencial de uma policia pelo policial médio que esta nas ruas e pelo valor que € dado
ao profissional de policia nos planejamentos e na administragdo da segurancga publica. Um dos
problemas criticos do Rio é ma gestdo dos efetivos policiais, com sua ma distribui¢do, com o
desvio e 0 mau uso dos policiais que foram selecionados ¢ treinados para prover seguranga para a
populagao.

A capital, com 37% da populacdo do estado tem 16% do efetivo da PM. A capital concentra
50,8% do total anual dos registros policiais, 42% dos homicidios do estado e 64% dos furtos e
roubos de veiculos, bem como 64% dos assaltos a pedestres, mas € policiada por apenas seis mil
dos 38 mil policiais militares do estado, evidenciando desorganizacdo na distribuicdo dos
efetivos. Um dos fundamentos basicos de qualquer administragdo - e principalmente na estrutura
policial - € a proporcionalidade de efetivos em relagdo a populacdo e a incidéncia criminal, dois
fatores que recomendam dotacao maior que a média do estado para a cidade do Rio de Janeiro.
Ha quase dois mil PM’s em seguranga dos presidios, outros tantos dois mil trabalhando em
orgdos civis como Assembléia Legislativa, Camara Municipal, Prefeitura e 6rgdos do Judiciario,
além de o6rgdos do proprio executivo (quase todas as secretarias tém um corpo de PM’s). Na
Policia Civil ocorre o mesmo problema, apenas em escala menor. Estima-se que outros 1.500
poderiam sair de atividades administrativas e de manutencao, por racionalizagdo da administragdo
e substituicdo por funciondrios civis. E mais racional, mais rapido e mais barato trazer o pessoal
desviado para exercer a profissdo de policial para a qual foi selecionado, treinado e € pago.

Ha informagdes de fonte segura de que existem cerca de 300 majores da PM fora de atividades
regulares na instituicdo, prestando servigo ndo-policial a outros orgaos, fato gravissimo tendo em
vista que sdo executivos policiais com mais de 20 de experiéncia.

O governo do estado ndo tem recursos financeiros para melhorar o salario de seus policiais — o
segundo pior do pais -, mas abriu concurso para dois mil novos policiais militares. O governo ja
anunciou que ird recrutar nove mil em quatro anos. O problema ndo ¢ formar nove mil policiais,
mas formar nove mil bons policiais. Ha alguns anos a Policia Civil formou agentes em 15 dias
que ficaram conhecidos como “policiais miojo” ou policiais instintanecos, numa acdo
irresponsavel por qualquer padrdo policial. O comando da Policia Militar parece entusiasmado
com a informacdo — erronea — de que Nova York treina seus novos policiais em apenas trés
meses. Ocorre que 0 concurso € um treinamento minimamente competente demandara pelo
menos um ano ¢ esse efetivo de dois mil novos PM’s passara a custar algo em torno de 80
milhdes de reais ao ano. Nove mil demandarao cinco anos de sele¢do e treinamento, a um custo
anual adicional de 360 milhdes. Nao ha justificativa para esse aumento de efetivos sem um
programa de corregdo dos desvios existentes.

Administracio obsoleta

A administracdo das unidades tanto da PM como da Policia Civil sdo extremamente tradicionais e
ainda ndo ganharam a modernidade que favoreca reduzir os efetivos administrativos e dar
racionalidade e agilidade aos processos de trabalho direcionados a reducdo e controle do crime.
Os sistemas mais modernos implantados nas delegacias legais simplesmente foram derrotados
pelos tradicionais habitos de procrastinacdo e de burocratizagdo das investigagoes. Até ha pouco,



cerca de mil policiais civis eram transferidos de unidade todo més, ou seja, 12 mil por ano, numa
organiza¢do de 10 mil integrantes, sem que a alta administragdo desse conta desse “fendomeno”
que bem ilustra a crise de organizagdo e gestdo da instituicao.

A Policia Militar, por sua vez, costuma ter entre 60 a 80 policiais na administracdo de cada
batalhdo, em manutencdo de viaturas e até cozinhando. Com a mesma configuracdo militarizada
de 30 anos com segdes de pessoal, de informagdes, de operagdes, de logistica e relagdes publicas
as unidades policiais desperdicam efetivos policiais e ndo conseguem dar agilidade ao
planejamento e implantagdo de agdes operacionais eficazes. Relato de oficiais da ctipula da PM
calculam que cerca de 300 majores — um dos mais importantes niveis gerenciais da organizagdo —
estejam trabalhando fora da PM. Um processo de racionalizag@o e substituicdo por funcionarios
civis poderia permitir a liberagdo de pelo menos 1.500 homens da administra¢do, o que poderia
triplicar o efetivo do 9° Batalhdo ¢ implantar sete companhias de policiamento junto ao Complexo
do Alemao, uma das areas mais problematicas da cidade.

Deficiéncias de supervisao

Em qualquer policia do mundo cada equipe de policiais ao entrar de servi¢o em qualquer turno
estara sob supervisdo. Entende-se que o trabalho policial é complexo e dificil por lidar com
pessoas em situacdo de tensdo e sob um cipoal de regras legais e administrativas, além dos riscos
inerentes ao tipo de atividade que exercem. Compete ao supervisor verificar a correcao das agdes,
efetuar os ajustes necessarios, apoiar as ac¢des mais complexas e tomar as providéncias
administrativas quanto a mudangas requeridas no trabalho e quanto a erros e infragdes cometidas
pelos policiais. Supervisores sdo sargentos e tenentes e devem estar designados para acompanhar
sempre 0 mesmo grupo de policiais, ndo se admitindo meros rondantes eventuais que nao
conhegam seus subordinados em profundidade. A selecdo e o preparo desses supervisores torna-
se critica para a corre¢do técnica e ética das agoes dos policiais.

Ocorre que na Policia Civil praticamente ndo existe o trabalho de supervisdo por uma deformagdo
organizacional. Entende-se que ¢ suficiente a presenca do delegado num expediente ou num
plantdo para que os servigos saiam de acordo. Nao é. A supervisdo ¢ critica para garantir a
produtividade através de um programa deliberado de metas e fiscalizagdo da atuacdo de cada
subordinado.

A PM, por sua vez, vem se ressentindo ha muito tempo de algumas providéncias nefastas que
enfraqueceram seus sistema de supervisdo com consequéncias para uma grandiosa instituicao e
para a sociedade. No passado recente um secretario da seguranga procurou agradar os
supervisores como forma de influenciar toda a baixa hierarquia para suas pretensdes como
candidato a cargo politico, concedendo, através de dispositivo legal, a promogao automatica do
soldado a sargento e do tenente a capitdo por tempo de servigo. Os sargentos deixaram de ser um
corpo altamente selecionado dentre os pragas mais preparados, constituindo apenas um grupo de
soldados premiados pelo tempo passado na corporagdo. Sem preocupagdo com mérito pela
qualidade do desempenho os tenentes poderiam apenas deixar o tempo passar para atingir o
primeiro nivel gerencial na policia, no posto de capitdo, também um gerente premiado pelo tempo
e ndo selecionado por mérito de seu dificil trabalho. Com a promogdo automatica a capitdo por
tempo de servigo o numero de tenentes foi se tornando insuficiente para as demandas de
supervisdo o que foi agravado com o excessivo empenho de tenentes na administragdo. Certa vez
um coronel da PM do Rio me perguntou um tanto curioso e desesperado: vocés em Sdo Paulo
estdo com o mesmo problema de nao termos tenentes na rua? Uma corporagdo policial que
prefere colocar supervisores na administragdo ndo esta priorizando o policiamento e deixa os
policiais na rua acéfalos e sujeitos as tensdes e tentagdes do trabalho.

Baixa integracio )
A estruturagdo das Areas Integradas de Seguranga Publica (AISP) foi uma decisdo de
racionalidade ao definir areas compartilhadas de responsabilidade operacional para unidades da



PM e da Policia Civil. Pretendia-se que os recursos e os indicadores de criminalidade de cada
localidade pudessem servir de referéncia para o planejamento de agdes mais direcionadas a
reducdo dos problemas e também para avaliagdo de desempenho dos responsaveis. A partir de
1999 com a padronizacdo de equipamentos, sistemas e procedimentos na maioria das delegacias
através do programa Delegacia Legal e a estruturagdo de um bom banco de dados gerados pelos
registros criminais nas delegacias, a expectativa era de uma melhoria continua de desempenho,
principalmente na reducdo dos crimes. Havia portanto um sistema de dados para diagndstico
praticamente on-line, uma area comum sobre a qual atuar e dois chefes com responsabilidade
compartilhada.

O projeto acabou fracassando por um parametro basico de eficacia: os crimes ndo cairam. O
sistema simplesmente ndo funcionou porque as policias continuaram com suas tradicionais e
ineficientes praticas. H4 um conjunto de causas e muitas delas podem ser vistas no relatorio de
pesquisa feita pela presidente do ISP *, mas podemos mencionar algumas:

e Os policiais civis simplesmente se recusaram a mudar seus habitos para entrar no novo
sistema, ou, como, se observa no relatorio: “a oposi¢ao clara entre o modelo de
profissionalismo, proposto pelo Programa, e 0 modelo tradicional, onde o funcionério
resiste a regulagdo de padroes a fim de manter seus poderes e vantagens”’;

e Os dados criminais do sistema ndo foram compartilhados com a PM das AISP’s; por
mera questdo corporativa os policiais civis ndo permitiram acesso aos dados por
considerar que ali existiam dados de carater de policia judiciaria aos quais os policiais
militares ndo deveriam conhecer. Perdeu-se, entdo, oportunidade para refinamento de
diagndstico para ajuste das ac¢des policiais de reducdo dos focos de criminalidade;

e Embora houvesse area definida para cada AISP, ndo havia uma correspondéncia
adequada entre as unidades das duas policias. Nos estados de Sdo Paulo, Pernambuco e
Ceara, por exemplo, para cada delegacia distrital ou circunscricional had uma
correspondente companhia de policiamento. No caso do Rio de Janeiro, para cada AISP
existe um batalhdo da PM e um nimero de delegacias que pode variar de duas a quatro,
prejudicando a relagdo paritaria;

e Durante bom tempo cada batalhdo poderia organizar as operagdes de suas companhias de
policiamento de maneira diferente: algumas companhias podiam ser destacadas para
operar diretamente com o delegado titular da delegacia e em outros casos cada
companhia tinha missodes diferentes (uma com patrulhamento, outra com coordenagdo de
postos fixos, outra com agdes de apoio);

e Diferentemente do que vem ocorrendo em locais como Sao Paulo e Minas Gerais, ndo foi
estabelecido e cobrado o planejamento rotineiro em grupo de trabalho integrado por
policiais civis e militares, com diagnosticos a partir do sistema de dados ¢ metas de
reducdo de crimes;

e A falta de um treinamento adequado em andlise criminal para identificagdo precisa dos
problemas criminais de cada area, de capacitacdo em planejamento e escassa estrutura e
pressdo por desempenho deixou todo o sistema burocratizado e sem afetar os indices
criminais como se pretendia;

e E, por fim, a tradicional rivalidade entre PM’s e policiais civis, agravada pela falta de
sintonia organizacional e discrepancias salariais, dificultou o entrosamento em cada area.

Baixa articulaciio dos bancos de suporte de inteligéncia

* P . ~ .. - A .
Avaliacdo do trabalho policial nos registros de ocorréncia e

nos inquéritos referentes a homicidios dolosos consumados em

areas de delegacias legais”, publicado na internet pela SSP/RJ



No Rio de Janeiro existe uma consideravel estrutura criada na Sub-secretaria de Inteligéncia, mas
ela € muito burocratizada e ndo tem conseguido oferecer subsidios para o desenvolvimento de
operagOes competentes de neutralizagdo dos grupos organizados de criminosos ¢ das milicias. Os
bancos criminais das varias delegacias especializadas sempre foram bancos privados dos policiais
e imunes as tentativas de integracdo a um sistema amplamente acessivel para busca de dados. A
articulagdo entre as areas de inteligéncia da PM e da Policia Civil € minima, por questdes
corporativas e pela inexisténcia de um competente sistema de integracao.

Um sistema de busca como o Sistema Omega da policia paulista que rastreia informagdes em
todos os bancos de dados no ambito da secretaria da seguranga ainda ¢ impensavel no Rio.
Embora os sistemas devam ser complementados com pacientes ¢ competentes operagdes de
inteligéncia, eles formam gradualmente uma base preciosa para o planejamento de desarticulagao
oportuna de a¢des criminosas. Sistemas de inteligéncia antecipam agdes criminosas ¢ subsidiam
acoes policiais eficazes na prisdo de criminosos, na apreensdo de drogas e armas, na neutralizacido
da logistica e da estrutura do crime, além de estabelecer condi¢des para minimizar os riscos para
os civis da area de operagdes. Na primeira semana de maio a PM removeu um monumento da
ineficiéncia da inteligéncia da seguranca, ao retirar mais de cem toneladas de barreiras de
concreto erguidas tranquilamente por grupos de traficantes na Vila Cruzeiro, justamente para
impedir o acesso de veiculos policiais.

Registre-se a auséncia da Policia Federal no problema do crime organizado violento do Rio de
Janeiro. As drogas que abastecem os morros ¢ as armas e muni¢des que transformaram os
traficantes em verdadeiros grupos de guerrilha sdo todas “importadas” dos paises vizinhos, mas
nao receberam as mesmas agdes espetaculares que a Policia Federal tem demonstrado em crimes
do colarinho branco. Outras agéncias federais de inteligéncia — Abin e For¢as Armadas — também
pouco contribuiram para a dréstica redug¢do do problema.

Com sistema de inteligéncia de baixa eficiéncia e limitadissimo desempenho nas atividades de
investigacdo a capacidade de resposta da policia ficou fragilizada, restando a opgao repressiva dos
confrontos mal planejados, quase sempre resultando em numerosas vitimas.

Corrupcio

Pesquisa efetuada em 2006 por Alba Zaluar do Nucleo de Pesquisas de Violéncia da
Universidade Estadual do Rio de Janeiro com habitantes da capital , com 15 anos ou mais,
constatou que 4,1 % foram vitimas de violéncia fisica, 7,1% foram vitimas de violéncia verbal e
9,9 % (quase 500 mil pessoas) foram vitimas de extorsdo. Para efeito de comparacéo, apenas
0,6% relataram extorsdo e violéncia verbal por guardas municipais. Esses dados sdo mais que
preocupantes, sdo verdadeiramente alarmantes e, mais que desvios dos policiais infratores,
revelam agudos problemas estruturais a serem identificados e eliminados.

No ano passado a Policia Militar excluiu 208 policiais por envolvimentos variados com crimes e
até o inicio de maio ja foram demitidos pelo menos 100. A quantidade pode ser considerada
muito preocupante, pois é trés vezes maior, na proporcao aos efetivos policiais, a situacdo da PM
paulista, com mais que o dobro do efetivo e uma Corregedoria rigorosissima, onde foram
demitidos e expulsos 171 policiais (incluindo sete oficiais) em 2006.

Sucessivas operacdes da Policia Federal constataram o envolvimento de policiais civis e militares
em crimes patrocinados por grupos organizados de mafias de caga niqueis (Operacdo Gladiador
em dezembro de 2006), de grupos de interesse criminoso envolvendo policiais e Poder Judiciario
no Rio (Operacdo Hurricane), de policiais envolvidos em fraudes do pedagio do Corcovado e de
envolvimento direto no trafico de drogas e de armas (Operacdo Tingui). Nesta Ultima foram
presos 76 policiais militares, incluindo um major comandante de uma unidade tatica (Getam) e
um coronel comandante de batalhdo. Mesmo um ambicioso e bem intencionado programa de
relacionamento da policia nas comunidades mais problematicas desenvolvido pelo Grupamento



de Policiamento em éareas Especiais (GPAE) tem se mostrado extremamente vulneravel a
corrupg&o junto a grupos de traficantes de algumas comunidades onde atuam.

Quando se observa esses envolvimentos em crimes de grande escala, estima-se que muitos
policiais possam estar envolvidos no varejo de despercebidas pequenas extorsdes e propinas, que
s0 sdo detectadas em pesquisas de vitimizagdo como a realizada pela UERJ e comprometem a
imagem geral da PM e de seus integrantes, a despeito do correto trabalho da maioria de policiais.
Baixos salarios, precéria supervisdo, deficiente sistema de inteligéncia, formacao deficiente nos
cursos da base policial e, principalmente, a inexisténcia de programas prioritarios de prevencdo e
repressao a corrupgao, criaram um conjunto de condigdes propicio ao enfraquecimento ético e a
vulnerabilidade a corrupgdo. Baixo controle de corrup¢do em organizacdo policial que opera
numa area de trafico intenso de entorpecentes sempre seré fator de baixo controle do crime e de
baixo impacto das medidas de neutralizacdo do crime organizado. N&o é apenas um problema do
Rio de Janeiro ou do Brasil, mas em toda policia, em todo lugar, é preciso colocar o
fortalecimento da integridade e a intolerancia a corrupgdo como metas tdo importantes quanto a
reducdo da violéncia.

AcusacOes generalizadas sdo sempre injustas, principalmente contra uma maioria de
profissionais que exerce com dedicacdo e honestidade a mais dificil das fungdes publicas.

E preciso reconhecer que o problema existe, é grave e necessita ser colocado na agenda de
prioridades da reforma da policia. O secretario da seguranca Mariano Beltrame tem
enfatizado que sua administracdo esta sustentada sobre trés pilares: inteligéncia, integracdo

e corregedorias. Na verdade a corregedoria é apenas um instrumento, o pilar deve ser a
integridade.

Intolerancia a corrupgdo policial é tdo importante quanto a reducao da violéncia.

A corrupcdo é uma assombracdo em qualquer policia do mundo. Policiais vendendo sua
omissdo a infratores da lei, compactuando com eles na realizagdo de crimes ou gerindo
suas proprias a¢des criminosas ndo podem ser compreendidos como meras manifestagdes
individuais de desvio funcional. Sua acéo fortalece as a¢fes dos criminosos comuns ou do
crime organizado e comprometem a credibilidade da instituicdo perante a sociedade. Por
isso cada caso deve ser investigado, as puni¢Ges devem ser rapidas e rigorosas - mesmo
sem a pressdo da imprensa - e falhas na organizacdo devem ser buscadas e reparadas. A
competéncia da policia tem duas faces indissociaveis, a competéncia em controlar o crime
e a integridade do comportamento funcional de seus membros. A competéncia é superficie,
pode ser retocada com relativa facilidade, mas a integridade constitui alicerce da
instituicdo, necessitando de vigilancia e permanente investimento.

Baixos salarios da PM

O piso salarial da PM — R$ 870,00 - do Rio de Janeiro é o segundo pior entre as policias
estaduais e os oficiais também estdo entre os mal pagos do Pais. Na Policia Civil os salarios
sdao melhores, o que é motivo de agravamento da tradicional rivalidade entre as corporagdes
policiais. A gritante diferenca salarial entre delegados da Policia Civil e oficiais da PM
sempre foi um ingrediente a dificultar a integragdo, ja que o salario de um delegado em inicio
de carreira praticamente se equivale ao do oficial em final de carreira. Em S2o Paulo ha mais
de 20 anos se tomou o cuidado de emparelhar a hierarquia das duas policias e equiparar
rigorosamente os salarios dos niveis hierarquicos correspondentes.

Embora salérios elevados ndo garantam por si s6 desempenho elevado — no DF onde policiais
ganham mais que o dobro dos policiais paulistas os indices de violéncia sdo muitosuperiores
aos do estado de Sdo Paulo — salarios muito baixos comprometem o animo ¢ o desempenho,
principalmente num local de custo de vida elevado e de trabalho policial dificil.
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REFLEXOES PARA MELHORAR A SEGURANCA DO RIO DE JANEIRO

A complexidade da seguranga do Rio de Janeiro exige respostas proporcionalmente complexas. O
refinamento do diagnostico para se promover um programa de restruturagdo do aparato policial e
administrativo da seguranca publica demanda um trabalho mais amplo do que aqui expomos, a
guisa de contribuigdo para esse debate tdo urgente. Sugerimos dentro das limitacdes de nosso
conhecimento da realidade da policia e da seguranca do Rio de Janeiro, com a certeza que o
desenvolvimento de solu¢des passa, necessariamente, pela discussdo com os proprios policiais
cariocas. Ninguém conhece mais e sofre mais a realidade da seguranca do Rio e cabera a eles
implementar as solugdes.

A aposta equivocada

Quando se inicia a discussdo para resolver o problema de reduzir a violéncia intensa e cronica,
como a do Rio de Janeiro, duas orientacdes costumam competir: incrementar as agcdes repressivas
ou os programas sociais dirigidos as comunidades mais pobres. E evidente que qualquer
programa sério necessita balancear as agdes repressivas imediatas com as medidas preventivas de
profundidade. O ministro Tarso Genro da justi¢a ao anunciar a gestagdo de um novo plano para a
seguranca do pais aposta na prioridade dos programas sociais, ao dizer que visa “ir as raizes para
combater o delito e buscar uma faixa etaria determinada, portanto a juventude; bases territoriais
definidas, que tém mais problemas dessa natureza, e grupos sociais especificos”. O alvo principal
do programa seria o Rio de Janeiro, segundo o ministro” “N&o s6 pela importancia politica do
Rio, ndo s6 pela importancia estratégica e republicana que tem para o Pais, como pelo fato de que
aqui os problemas de seguranga ja sdo absolutamente visiveis, tem estudos aprofundados sobre o
assunto e existe uma enorme disposi¢do do governo de fazer um combate a criminalidade de
maneira articulada com o governo atual”, justificou. Seu projeto, portanto, seria baseado em uma
articulagdo das politicas de inclusdo social com as a¢des de seguranga publica de forma que o
programa pretende “reduzir a fonte de ideologia do delito”. Segundo o ministro, em manifestagao
no dia 4 de maio”™ “as agdes imediatas devem ser feitas pelas autoridades policiais cujas
atividades ndo resolvem, mas equilibram a situagdo.”

Ha muito esta superada essa posi¢do de que o crime deve ser derivado de outros problemas como
a pobreza, as deficiéncias da satde e educagdo e o desemprego. Ou seja, com a reducdo da
pobreza, programas de amenizacdo da vida aspera das periferias ou de medidas de inclusdo

“ Essas manifestagdes do ministro ocorreram durante o langamento do 1V Premio Innovare no Tribunal de
Justica do Rio de Janeiro no dia 27 de abril de 2007.

** Publicado no jornal O Globo de 5 de maio de 2007
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(termo que mais confunde do que explica) seria automaticamente afetada a reducdo das taxas de
crime. Paises pobres como a India ou localidades pobres como o Piaui e o Maranhdo registram
baixissimas taxas de violéncia.

Antes de tudo € preconceituosa a concepc¢dao de que a pobreza estd diretamente vinculada as
manifestacdes criminosas. E isso por dois argumentos simplorios: a quase totalidade dos pobres
luta com dignidade para sobreviver e resiste as tentacdes de usar recursos ilegais para sobreviver
ou obter alguma vantagem e também porque ¢ cada vez mais comum o envolvimento de altos
funcionarios em obtencdo criminosa de vantagens financeiras, apesar de seus altos salarios. O
foco deve ser, portanto, a impunidade que leva expressivo contingente de pessoas de diferentes
estratos socio-econdomicos a delinqiiir. Pessoas infringem a lei por distirbios em sua formagao
psicologica e moral e pelos baixos riscos da op¢ao criminosa. A impunidade estd associada a uma
cultura permissiva e de baixos controles a desvios, além de ser favorecida por instrumental
obsoleto dos controles do estado, principalmente leis, policia e justiga criminal. Mas a
impunidade no nivel das ruas estd associada a competéncia da policia, a parte mais visivel do
estado. A impunidade reinante, mais que visivel, é constatada por dados elementares como a
baixissima taxa de esclarecimento de crimes e as facilidades legais e extra-legais para o infrator
ndo ser alcancado pela policia e pela justica como se observa, ndo s6 na enorme quantidade de
criminosos violentos a solta como nos inimeros casos envolvendo politicos e altos funcionarios
corruptos.

A quase totalidade das pessoas envolvidas em praticas criminosas serd resistente as tentativas
ressocializadoras dos programas sociais, ou seja, prosseguirdo em suas atividades criminosas se
ndo forem suficientemente intimidadas, pelas ag¢des competentes da policia e da justica.
Programa social ndo reforma a pessoa, ndo muda seus valores; essa ¢ a dificil pretensdo de uma
confluéncia de suporte emocional de uma familia estruturada e um bom tratamento psicoterapico.
Programas sociais apenas tém alcance nos jovens que estejam em situagdo de risco de se
envolverem com os crimes, mas terdo pouca possibilidade de afetar os que ja se envolveram
intensamente com a vida criminosa. Os programas sociais t€ém maturagdo prolongada e ndo
podem substituir as agdes mais ageis de contengdo do sistema criminal. Os mecanismos de
controle social — policia, justica, prisdes — sdo remédios universais para pessoas mal formadas ou
mal intencionadas que queiram obter vantagens ilicitas e ameagam a sociedade com suas agdes
criminosas.

A falacia da prioridade social para controle da violéncia.

Programas sociais raramente mostraram eficacia consistente na reducdo da violéncia,
principalmente quando dirigida a grupos onde supostamente se localizam infratores contumazes e
violentos. E interessante também observar que nos anos 60, justamente no periodo de maior
investimento do governo americano em programas sociais e assistenciais, os Estados Unidos
registraram o crescimento assustador dos crimes em suas cidades.

Nao foi a prioridade de agdes sociais que afetaram as localidades que viram intensos niveis de
violéncia desabar para indices civilizados como ocorreu em Nova York, Bogota ou Siao Paulo.
Em todas essas cidades o problema da pobreza foi e € persistente apesar dos ganhos de redugao
da violéncia em mais de 50% em pouco mais de cinco anos. Nova York tem praticamente um
quarto de sua populagdo constituida por pobres, uma das maiores taxas norte-americanas; Bogota
tem tantos problemas de favelas como o Rio de Janeiro e na regido metropolitana de Sdo Paulo
existem trés milhdes de pobres, além de 1,3 milhdo de pessoas vivendo estado de intensa pobreza.
Se bolsas-familia e vinte diferentes programas dirigidos aos jovens de uma duzia de diferentes
ministérios consomem ha muito em torno de um bilhdo de reais ao ano sem resultados positivos
no chamado grupo de risco de violéncia, os jovens, porque fariam diferenca a partir de agora?
Tanto em Nova York, como em Bogota ou Sao Paulo a prioridade foi dar maior capacidade de
resposta a policia, ndo para “equilibrar a situacdo” como diz o ministro — seja 1a o que isso for -,
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mas para reduzir oportunidades para o cometimento de crime e intimidar delinqiientes pela
agilidade de resposta aos criminosos, principalmente pelo incremento das prisdes. Ndo ha
alternativa para o incremento de prisdes como fator de intimidagao e redugdo direta da sensacao
de impunidade que estimula a acdo criminosa, seja do bandido pobre, seja dos criminosos das
altas rodas da sociedade.

A inversdo pretendida pelo MJ, portanto, caminha na contra-mao da experiéncia recente de
grandes centros populacionais com registros acentuados de crimes violentos. Nem se pode levar a
sério experiéncias isoladas de algumas localidades — como o Jardim Angela da capital paulista —
ou cidades com experiéncias criativas, como se a redugdo obtida ali pudesse ser irradiada em
escala estadual e nacional. Fenomenos de experiéncias isoladas sdo apenas fendOmenos isolados ¢
mostram que concentracdo de foco, esfor¢os e programas podem causar reducdo, mas nao
asseguram continuidade nem autorizam a expansdo para outras localidades de estruturas e
condicdes diversas.

Os investimentos na alta capacidade de resposta das policias e da justica criminal, bem como no
forte investimento na ampliagdo das vagas prisionais s30 0s primeiros instrumentos € processos
capazes de produzir resultados na intensidade e urgéncia de tempo que a crise de seguranga
requer. Reconheca-se a dedicagdo e o sacrificio de varias ONG’s e individuos, mas ndo serd com
afro-reggae que se fara a reversdo da violéncia no Rio de Janeiro.

A experiéncia paulista precisa ser examinada de perto para possivel referéncia no
encaminhamento de solugdes para a redug@o da violéncia do Rio. As condi¢gdes de Sdo Paulo sdo
mais proximas das existentes no Rio do que as verificadas em Bogotd ou Nova York: mesma
sociedade, mesmas leis, mesmo tipo de policia, mesmos problemas de pobreza e favelas etc.

O exemplo paulista

Quando ocorreu a gravissima crise de seguranca em maio do ano passado em S&o Paulo muitos
tiveram a impressdo de que todo o aparato policial estava comprometido e a populacdo entregue
as maos dos bandidos numa espiral generalizada e crescente de violéncia.

Nada mais equivocado.

O Estado de S&o Paulo estd se tornando referéncia internacional de sucesso na redugdo da
violéncia pela significativa redugdo dos homicidios em quase todas as cidades. 1sso ndo é natural
num pais violento como o Brasil e nem seria de se esperar numa cidade gigantesca como Sao
Paulo ou sua regido metropolitana, uma das mais complexas do planeta. No ano passado, por
exemplo, os analistas do FBI, a policia federal americana, procuravam compreender 0s motivos
para 0 aumento da violéncia nos Estados Unidos em 2005, com preocupante crescimento dos
homicidios em cidades importantes como Cleveland (aumento de 38%) e Milwaukee (aumento de
40%). Na cidade de Sao Paulo, onde foram registrados 2.864 homicidios dolosos em 1986, o total
registrado 20 anos depois, em 2006, foi de 2.056, com uma populacao acrescida de dois milhdes
de habitantes. O indice de 31,5 mortos por cem mil habitantes de 1986 caiu para 19,6.

A partir de 2000 comecou no estado de Sdo Paulo um periodo de reversdo com taxas declinantes
e continuas de mortalidade violenta, inclusive na gigantesca e problematica cidade de Sao Paulo
que teve um dos mais expressivos indices de queda: 6,7% ao ano entre 1999 e 2003.

No ano de 2006 constatou-se a impressionante reducdo de 6.636 mortos no estado em
comparacdo com os registros de 1999, verificando-se queda de 56,8 % apurada sobre os indices
por 100 mil habitantes. Para ilustrar a dimensdo desses numeros fazemos a compara¢do com o
estado do Rio de Janeiro, pela magnitude populacional de ambos estados e suas capitais e pela
similaridade de seus problemas de seguranca.
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Evolucéo de homicidios dolosos em S&o Paulo e Rio de Janeiro

Localidade 2004 2006 Diferenca
Rio de Janeiro Estado 6.438 6.323 -1,78%
Sao Paulo Estado 8.934 6.164 - 31,00 %
Rio de Janeiro Capital 2.653 2.465 -7,08%
Séo Paulo Capital 3.404 2.056 - 39,60 %

Fontes: secretarias de seguranga publica dos estados de SP e RJ

indices de mortos por 100 mil habitantes em S&o Paulo e Rio de Janeiro em 2006

Estado Capital
Sao Paulo 15,23 19,6
Rio de Janeiro | 39,5 39,7
Diferenca 159,3% | 102,5%

Fontes: secretarias de seguranca publica dos estados de SP e RJ

A comparacao entre os dois maiores centros urbanos do Brasil, mostra a grande diferenga entre os
resultados alcangados em S&o Paulo e o drama da violéncia no Rio de Janeiro. Observe-se que 0
coeficiente por grupo de 100 mil pessoas ao ano é 159,3 % maior no estado do Rio e Janeiro e
gue a cidade do Rio de Janeiro teve nimero mortos pouco maior que a cidade de Sao Paulo,
apesar de a capital paulista ter cinco milhdes de habitantes a mais. A evolucdo de mortos por 100
mil habitantes mostra claramente que no Rio de Janeiro os indices oscilam em torno dos 40 nos
altimos anos, com modestissima taxa de redujcdo, enquanto em S&o Paulo observa-se a queda
continua e acentuada.

Em 2006 a cidade de Séo Paulo teve menos homicidios do que em 1986.
Em todo o estado morreram 6.636 pessoas a menos do que em 1999.

Embora os estudiosos e a midia ndo tenham dado o devido destaque a essa acentuada queda de
homicidios no Estado de S&o Paulo e em sua capital, € bom lembrar que a famosa reducao desse
tipo de crime em Nova York custou sete anos para atingir os 66% de queda. Outros desempenhos
notaveis foram observados nas cidades colombianas de Cali (queda de 25%) e em Bogota
(queda de 70%) num periodo de nove anos.

O caso de Sao Paulo ja pode se inscrever entre 0s mais notaveis do panorama internacional.
Lembramos que a queda da criminalidade vem ocorrendo em quase todos os registros massivos,
como roubos e furtos, embora com taxas menores de reducéo.

Como foi possivel a extraordinaria queda dos homicidios em Séo Paulo?

Embora iniciativas isoladas de sucesso possam despertar interesse ha que se tomar cuidado com
fendemenos isolados e se verificar o contexto mais amplo em gue as mudancgas estdo ocorrendo e
gue podem estar afetando casos particulares. Um aspecto que deve ser ressaltado no exame da
acentuada queda da violéncia na maioria das cidades paulistas € a reducdo geral da violéncia no
estado de S&o Paulo, fenémeno que favoreceu o vigor de algumas iniciativas municipais.

O desempenho geral do estado de S&o Paulo na redugéo da violéncia certamente ndo poderia ser
debitado a a¢des pontuais de fechamento de bares em uma ddzia e meia de municipios. Também
ndo se poderiam apontar programas de inclusdo social e mobiliza¢gBes comunitarias presentes e
mais intensas em muitas localidades brasileiras, como no Rio Grande do Sul, que estdo longe de
reverter seus indices de violéncia. As supostas melhorias sociais ndo encontram respaldo na
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realidade paulista que revela o crescimento de conflitos interpessoais como lesdes corporais
dolosas e vias de fato, que apenas tiveram reduzidas a taxa de mortalidade nessas ocorréncias.
Nem poderia se atribuir esse resultado a edi¢do do Estatuto do Desarmamento em dezembro de
2003 e a grande adesédo da populacdo na entrega de armas ha campanha promovida pelo governo
federal, 0 que também beneficiaria o Rio de Janeiro e os demais estados. O cruzamento de
célculos feito pela Coordenadoria de Analise e Planejamento da Secretaria da Seguranga estima
gue o impacto do desarmamento ndo supere 0s 5 % no coeficiente de reducao.

Se as condicdes sociais ndo mudaram significativamente, as leis continuam as mesmas, as
estruturas das policias e da Justica continuam as mesmas como ocorreu tamanha redugao nesse
dramaético setor da violéncia?

A reducdo generalizada da violéncia no estado de Sao Paulo, principalmente no crime mais grave
de perda da vida, na verdade aponta para uma direcdo comum, o crescimento no investimento do
aparato de seguranga publica e o direcionamento eficiente dos recursos em inovagGes oportunas e
decisivas em seu impacto nos niveis criminais:

1. Nos altimos cinco anos a atividade operacional das policias resultou em 467.106 prisdes
e na apreensdo de 184.220 armas com esses presos. O crescimento de presos no sistema
penitenciario foi de 139% entre 1995 e 2004. Além disso, a policia restringiu fortemente
0 registro de novas armas, caindo de 31 mil em 1995 para seis mil em 2003, uma reducao
de 80%.

2. Aumento dos efetivos policiais: a PM chegou em 2006 a 93.000 policiais militares e a
Policia Civil a 32.869 policiais. Os efetivos policiais foram ainda beneficiados com a
criacdo de uma guarda penitenciaria que liberou mais de trés mil policiais militares que
faziam o servico de seguranca nas unidades prisionais, além da liberac&o de policiais em
servicos burocraticos com a criacéo de soldados temporarios para servigos internos.”
Essa liberacdo de efetivos permitiu a implantagdo de mais 84 unidades operacionais.

3. Aumento do periodo de formacao policial: um soldado da PM passa por um periodo de
12 meses de academia, com 1.920 horas de treinamento um dos mais longos do mundo.

4. Ao longo dos ultimos quatro anos os efetivos policiais foram reajustados para adequacéo
as areas mais problematicas de incidéncia criminal, reparando-se irracionalidades da
distribuicdo anterior.

5. O sistema penitenciario implantou entre 1995 e 2005, quase quatro vezes mais vagas que
as criadas nos ultimos 50 anos (68.860), além de prisdes de seguranga maxima para
presos perigosos e lideres de grupos criminosos. Apesar de abrigar mais de 140.000
presos — quase a metade da populacéo carceréria do Pais — a eficiente gestéo do sistema é
considerada de melhor qualidade que as dos estados com menor nimero de presos e sé no
altimo ano passaram a ter problemas de motins com o progressivo aumento de presos e
das atividades das liderancas criminosas dentro do sistema.

6. O disque-dendncia, 6rgdo de parceria de empresarios e governo, teve desenvolvimento
maior que o esperado e chega a atender quase duas mil ligagdes por dia, dentre as quais
sdo registradas cerca de 400 dendncias. Em decorréncia dessas denuncias foram
registrados entre os anos de 2000 e 2004 as prisdes de 2.236 criminosos procurados pela
Justica e a realizacdo de 9.420 prisdes em flagrante.

7. A partir de 2001 o Departamento de Homicidios foi reestruturado com mais de 700
policiais, desenvolveu uma estrutura descentralizada para atender &reas criticas em

* Nao se afirma aqui que a quantidade de policiais possa ser fundamental. As policias do Distrito Federal
sdo proporcionalmente trés vezes maiores que as de Sdo Paulo e no entanto os resultados criminais sao tdo
desfavoraveis que 0 governo tornou secreta a estatistica de crimes. Proporcionalmente a populagdo a PM do
Rio tem mais efetivos que a PM paulista.
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cooperacdo com as delegacias locais e criou um sistema préoprio de inteligéncia com mais
de 20 mil fotos de homicidas e suspeitos de homicidio para facilitar a identificacéo e
prisdo de homicidas, principalmente dos matadores de periferia que foram sendo presos
com prioridade. O resultado foi 0 aumento de 770% no nimero de homicidas presos entre
2000 e 2001, resultando em 13.000 pessoas cumprindo pena por homicidio. As
estratégias bem sucedidas do Departamento de Homicidios foram disseminadas para toda
a regido metropolitana e para as principais cidades do interior, ajudando
significativamente a reducdo da impunidade e a causar forte impacto preventivo.

8. Implantacdo de um sistema inteligente de banco de dados policiais georeferenciado,
denominado Infocrim, que permite aos policiais 0 ajuste instantaneo de estratégias de
prevencdo gracgas a facilidade de identificacdo das areas criticas de incidéncia de
comportamentos criminosos especificos, favorecendo a prisao dos criminosos.

9. Implantacdo de um sistema de busca de criminosos baseados em fotografias (Fotocrim),
totalmente desenvolvido por técnicos da PM que auxilia na procura e identificagdo de
criminosos por policiais e por vitimas de crime.

10. Implantacdo de um sofisticado sistema de busca e organizacao de informagdes para
apoiar as atividades de investigagio (Sistema Omega), possibilitando obter informaces
em qualquer banco de dados existente tanto nos sistemas existentes no ambito da
secretaria da seguranca como fora dela. Nenhuma policia e nenhuma agéncia de
inteligéncia do Brasil dispdem de sistema similar.

11. Inovacdo em organizagdo e gestdo das policias. As regides do Estado e as grandes
cidades, comecando pela Capital, foram divididas em areas compartilhadas por unidades
correspondentes da PM e da Policia Civil, com a definicao de responsabilidades
conjuntas para cada divisao territorial. Cada area com seus dois chefes, um da PM e um
da Policia Civil, passou a constituir um foco de cobranga de resultados que resultou em
significativa melhoria de desempenho.

O QUE FAZER

O roteiro que sugerimos a seguir decorre de observagdes feitas ao longo de alguns meses de
atividades de consultoria na secretaria da seguran¢a do Rio de Janeiro e em unidades policiais
visitadas em 2003, além de informagdes obtidas recentemente com autoridades e policiais da alta
hierarquia das policias civil e militar.

A énfase para este autor é claramente focalizada no aparato policial, o fator que pode fazer a
diferenga na urgéncia de respostas que a crise demanda. Alguns aspectos que anotamos muitas
vezes passam despercebidos por outros observadores que ndo tiveram a experiéncia da vida
policial e relevam a importancia de alguns detalhes do cotidiano das operagdes policiais. Mesmo
correndo o risco de incorrecdes e impropriedades nas sugestdes, nossa experiéncia em policias
brasileiras e estrangeiras, recomenda que todas as idéias sejam colocadas como contribuicdo e
estimulo ao debate que precede o desenvolvimento das solugdes. Cabera a sociedade carioca, ao
governo ¢ sua policia desenvolver uma arquitetura de solu¢do para seu problema, com projeto
detalhado e cuidadoso programa de construcio.

Os principais pontos que sugerimos:
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1. Declarar “Guerra ao Crime”

A expressdo € inadequada por sugerir uma filosofia demagodgica e também uma postura
governamental de repressdo e confronto agressivo contra 0s criminosos. A expressao aqui
deve ser tomada no conceito de grande estratégia e da formacdo da logistica do aparato de
seguranca, como ocorreu no governo de Rudolph Giuliani em Nova York.

Pretendemos que a expressdo assuma 0 aspecto mais positivo de um contexto de guerra
guando uma sociedade se vé ameacada e necessita articular uma defesa vitoriosa. Nessa
condicdo os programas, competéncias, recursos e decisdes politicas para a defesa tornam-se
prioritarios em relacdo a outras demandas. Nesse contexto ndo ha como 6rgdos estranhos ao
“esforco de guerra” (reparti¢des do legislativo, judiciario ¢ mesmo do executivo) deixar de
devolver policiais que estdo em fungdes estranhas a sua missdo de combate; isso seria “anti-
patridtico”.

Um empreendimento dessa envergadura demanda a coordenagdo direta do Governador do
Estado, colocando a questdo da seguranga como prioridade absoluta em sua agenda politica e
administrativa. A prioridade num tema critico como a seguranga publica facilita decisdes,
atrai apoio politico, mobiliza liderangas e instituigdes, acelera projetos procrastinados e
favorece consensos. Essa prioridade € que vai permitir negociagdes vantajosas € cooperacao
com os outros poderes do estado - Judiciario, Legislativo e Ministério Publico - que deverdo
ser engajados no processo. SO com a prioridade no vértice do poder politico e administrativo,
os recursos financeiros e tecnoldgicos poderdo ser incrementados e sobreviver as tormentas
administrativas e as interferéncias politicas esptrias.

A experiéncia internacional e até bons resultados do aparato paulista de seguranga na redugéo
de homicidios deixam claro que se ndo houver uma clara prioridade nesse preocupante setor
da administragao publica as mudangas ndo ocorrerdo por mais que se queira mostrar projetos
sofisticados e pretensiosos, inovagdes exoticas ou relagdes de programas e de gastos. Se ndo
for declarada a prioridade governamental, além da mera retérica, com acGes que a sinalizem
clara e concretamente a sociedade e a forga policial, nenhum programa sera bem sucedido.

2. Elaborar um planejamento abrangente para a seguranca publica

A complexidade, os custos e a dimensdo dos problemas do sistema de seguranca publica
requerem competente planejamento. Ndo bastam idéias, conceitos, palavras de ordem, vontade de
fazer, tecnologias ou chefes corretos. E necesséario desenvolver um planejamento que leve em
conta os diagnosticos da situacdo da criminalidade e dos instrumentos para enfrenta-la, que
estabeleca objetivos claros capazes de orientar toda a multiplicidade de atividades e decisGes do
sistema de seguranca, que oriente e harmonize planos e metas setoriais, que ajuste todos 0s
esforcos, eliminando desperdicios e desvios e crie um foco permanente de busca de resultados
com qualidade. Esse planejamento é uma questdo de governo e ndo meramente da secretaria da
seguranca publica, até porque deve estar articulado com outros programas financeiros e sociais do
estado. Policiais ndo costumam respeitar pessoas que estdo temporariamente no cargo de
secretario da seguranca, mas respeitam governadores, principalmente aqueles que impdem sua
autoridade e estabelecem expectativas claras quanto ao desempenho do aparato policial;.

3. [Estabelecer como metas primordiais da seguranca publica:
a. Reducdo continuada das taxas de crime e desmobilizagdo do crime
organizado deve ser 0 mantra do governo para o setor da seguranga publica. O
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governador deve supervisionar pessoalmente a organizagdo, coordenacdo e
monitoramento permanente dos esforcos para essa meta, enfatizando:

O estabelecimento de sistemas e processos para avaliacdo de
desempenho em todas as areas;

O estabelecimento de sistemas de motivacdo e reconhecimento de
desempenho (gratificacdo, contagem de mérito para promogao etc);
Marcar claramente a intolerancia do governo a impunidade, mesmo
com relacdo ao que parece pequena infracdo, como ruidos excessivos,
prostituicdo de rua, jogos ilegais, venda de produtos de pirataria e
contrabando, pichagdo, veiculos estacionados em calgadas etc.

b. Definir a integridade como principio rigido e inegociavel da funcéo policial e
declarar toleréncia zero a corrupgéo, enfatizando-se:

C.

O estabelecimento de um programa de integridade que deve percorrer
todos os cursos de formacéo e todas as reparticBes policiais, como
prioridade do governo e das policias;

A definicdo da responsabilidade de cada chefe no monitoramento, na
corre¢do disciplinar e nos procedimentos de apuracdo de desvio
funcional;

A autoridade da corregedoria geral que deve monitorar e intervir nas
corregedorias e agdes disciplinares das policias.

Estabelecer e garantir o bom atendimento e a prote¢do do cidaddo como
preocupacédo permanente de todo policial, enfatizando:

A implantacdo de um programa minimo de qualidade no atendimento
dos cidaddos em qualquer circunstancia de contato com policiais nas
ruas ou nas reparticoes;

A preservacdo da seguranca dos cidaddos por ocasido de operacOes
policiais com potencial de risco, deve ser objeto de treinamento e
monitoramento permanente.

4. Ampliar todas as possibilidades de articulacdo e integracao das policias

As dificuldades de termos duas policias para se incumbirem da dificil tarefa de controle
criminal num centro urbano de alta complexidade, deve ser objeto de preocupacdes
estratégicas do governo para obter efeitos sinérgicos dos recursos das corporacdes policiais.

Sugere-se:

Equiparar os niveis hierarquicos e salariais das policias;

Desenvolver nucleos comuns de treinamento, principalmente nos
cursos de preparacao e aperfeicoamento dos niveis gerenciais;
Estabelecer regras comuns de organizacao e regras claras e obrigatorias
de integracdo, principalmente no planejamento operacional das
unidades territoriais;

Estabelecer regras para situacdes de conflito de competéncia (prisao e
apuracdo de crimes de policiais, acbes operacionais etc) e de
cooperagéo;

Estabelecer regras e punic@es disciplinares comuns.

5. Rearticular e qualificar o efetivo policial

O governo do estado, tendo limitagdes financeiras para melhorar o salario de seus policiais —
o segundo pior do pais -, ndo necessita recrutar nove mil em em seu governo, o que
demandaria mais de quatro anos s6 nos processos de sele¢do e formagdo. Existe condigdo de
reaproveitar os efetivos desviados que chegariam praticamente a essa quantidade de policiais.
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Fontes de recurso:

Formar no maximo 3.000 novos PM’s nos proximos quatro anos € com rigorosa e
intensa formacdo — seria bom o modelo da PM paulista com um ano de duragéo —
para aplicar de forma concentrada em areas criticas e substituir policiais que se
aposentam ou sao demitidos por problemas disciplinares ou criminais e incapacitados
para o trabalho. Mencione-se, para efeito de comparacdo, que a PM de S&o Paulo tem
um policial para cada 480 habitantes e a do Rio tem uma vantajosa relacdo de 400
habitantes por policial;

Criar um corpo Agentes de Escolta e Vigilancia Penitenciaria (AEVP), como foi feita
em S&o Paulo, para substituicdo dos policiais militares que trabalham na seguranca
externa dos presidios e em escoltas de presos, permitindo liberar quase 2.000 PM’s.
Os agentes de escolta e vigilancia demandam menos tempo de treinamento;
Racionalizar a administracdo das policias, contratar servigos terceirizados para
manutencdo de instalacGes e viaturas, contratar policiais aposentados para fungdes
auxiliares (atendimento de telefone e radio-comunicacédo, servicos de seguranca de
instalacbes e portaria) e ampliar o quadro de funcionarios civis para substituir
policiais em funcdo meramente administrativa, o que pode permitir a liberacdo de
pelo menos 2.000 policiais;

Providenciar o retorno de pelo menos 80% dos policiais que se acham a disposi¢ao
de outros drgaos, para reforcar o policiamento em pelo menos mais 1.000 policiais;
Reajustar a estrutura e efetivos do Corpo de Bombeiros, transferindo e retreinando
4.000 bombeiros para a Policia Militar. O Corpo de Bombeiros do Rio de Janeiro
vive uma anomalia com 17.000 efetivos (e 90 coronéis), enquanto em Sao Paulo o
efetivo de 9.000 (e quatro coronéis) é considerado suficiente para populacdo 2,5
vezes maior;

Os efetivos adicionais devem passar por programa de 200 horas de treinamento, com
estagio de pelo menos 300 tiros, com excecdo dos oriundos do Corpo de Bombeiros
que demandariam pelo menos 600 horas de treinamento e estagio supervisionado nas
atividades de policiamento;

Com a racionalizagdo administrativa deve ser colocado o maior efetivo possivel de
tenentes na atividade operacional, de maneira que nenhum batalhdo tenha menos que
10 tenentes em comando operacional permanente.

Aplicar os efetivos obtidos de forma concentrada nas &reas mais criticas de
incidéncia de crimes violentos, nas areas de grande fluxo de pedestres e comércio e
na ocupacgdo prolongada de areas sistematicamente dominada por grupos criminosos;
Devem ser reformados os dispositivos legais, reinstituindo a promogdo a sargento
predominantemente por concurso e a promogdo a capitdo de acordo com quadro
fixado de capitdes e privilegiando o mérito operacional;

N&o deve ser tolerada qualquer escala de servi¢o superior a 12 horas, nem folga
superior a 36, excetuado o descanso de fim de semana para atividades rotineiras de
expediente diario;

Estabelecer tempo minimo de dois anos de permanéncia em unidades operacionais,
principalmente para delegados e oficiais, para assegurar estabilidade e continuidade
dos trabalhos;

As atividades operacionais constantes devem receber gratificagdes de risco
operacional policial.

Reestruturar as areas integradas de seguranca publica (AISP):

Definir e valorizar o policiamento territorial como estrutura basica de prevengdo e
controle criminal;
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e (Cada delegacia da Policia Civil deve ter unidade de policiamento correspondente da
PM (companhia de policiamento ou pelotdo nas pequenas cidades) e mesma area de
responsabilidade territorial;

e A unidade de equivaléncia distrital da PM deve ser equivalente a uma companhia de
policiamento ¢ comandada por capitdo ou major, no caso de areas de maior
complexidade;

e (Cada batalhdo dispora de subunidade de apoio tatico as companhias de policiamento
de sua area;

e Os comandos de batalhdo da PM e unidades superiores de supervisdo da Policia Civil
cuidardo da coordenacdo de regides maiores de responsabilidade e do suporte
logistico e operacional as unidades territoriais;

e Sera solidaria a responsabilidade primaria pelo diagnostico, planejamento e
implementacdo de agdes de reducdo dos crimes da area atribuida aos dois chefes;

e No processo de diagnéstico € no planejamento cada AISP devera levar em conta os
recursos publicos e comunitarios existentes em sua area de atuagdo para articulagdo
dos recursos e a¢des com as condi¢des locais;

e (Cada AISP devera prestar contas quinzenalmente diretamente ao secretario da
seguranca, em audiéncia coletiva, dos planos em andamento e dos resultados
obtidos;

e (Cada AISP deve ter recursos materiais e de efetivos correspondentes as demandas de
populagao, carga de trabalho policial e incidéncia criminal;

e (Cada AISP deve ter condigoes de atender e cuidar de todos os problemas criminais de
sua area, so repassando as unidades especializadas os casos em que tenham sido
esgotadas as condi¢des de prevengao e investigacao;

e Deve ser estruturado sistema de pericia criminal para apoiar os trabalhos de
investigacdo das AISP.

Reestruturar, sistematizar e compartilhar os bancos de dados

o Desenvolver banco integrado de dados criminais e sociais, implantando plenamente
sistemas de geo-referenciamento e de sistemas de anélise dos dados para identificar
perfis criminais, padrfes e tendéncias de cada area, pontos criticos e evidéncias de
atuacdo de individuos e grupos criminosos. Através desses instrumentos os policiais
de cada area podem monitorar os crimes e planejar intervengdes focalizadas para sua
reducdo em curto prazo. Esses instrumentos e métodos também podem favorecer,
através da anélise ambiental dos pontos criticos de criminalidade, a integracdo com
outros esforcos de prevencdo como a participacdo de guardas municipais e agoes das
prefeituras na correcdo de problemas locais que favorecem os crimes (bares e hotéis
irregulares, iluminagdo publica, terrenos baldios etc);

. Todos os bancos de dados existentes no dmbito da seguranca publica, com as
excecgdes definidas pelo Secretario da Seguranca, deverao estar integrados e a disposi¢ao
de qualquer chefe policial, civil ou militar, com encargo operacional ou de supervisao,
dentro de normas de acesso controlado e de acordo com as necessidades de planejamento;
. Os bancos de dados deverdo permitir prontamente a identificacdo de pontos de
concentracao de crimes, bem como a montagem de matrizes simples combinando tipos de
crime, locais, dias e horarios de ocorréncia, além de acessar detalhes de cada registro,
quando necessario;

. Cada indiciado ou preso devera ser registrado no sistema com dados exaustivos
de fotos, modus operandi, comparsas de crime, documentos, ocorréncias em que se
envolveu, indiciamentos, condenacdes, dados de familiares etc;

20



. Deve ser criado sistema de busca capaz de rastrear quaiquer informagdes em
todos os bancos de dados do sistema de seguranca publica e outros bancos publicos de
dados (escrituras, Infoseg, registros civis, receita estadual etc), para subsidiar o processo
de investigagdo, nos moldes do Sistema Omega da policia paulista;

. Devera ser promovido treinamento continuo para garantir a qualidade dos dados
que entram nos sistemas,sejam nas delegacias, nos registros de ocorréncia da PM e nos
registros dos centros de operacao;

. Devera ser promovido treinamento de andlise criminal para chefes de distritos,
companhias, batalhdes e outras unidades de supervisdo operacional, para manipular dados
dos sistemas de dados para fins de diagndstico criminal e subsidios ao estabelecimento de
metas e planejamento operacional;

. O sistema de inteligéncia devera utilizar os dados criminais e desenvolver dados
proprios a serem compartilhados com outros sistemas similares da Policia Federal, Abin,
Receita Federal, Forcas Armadas, Sistema Prisional e Ministério Publico.

8. Restruturar e fortalecer toda a area de investigacio e controle do crime organizado
Esta ¢ uma area que deve estar diretamente ligada ao secretario da seguranga, pela
necessidade de alta coordenacdo e de interfaces com 6rgdos externos como a secretaria de
administragdo penitencidria, Policia Federal, Ministério Publico, Abin e Forgas Armadas.
Embora ja existam entendimentos entre essas diversas areas através do Gabinete de Gestao
Integrada a SSP/RJ devera estabelecer as prioridades e ser a principal entidade na defini¢ao
de prioridades e estratégias. Alguns pontos criticos sugeridos:

e Identificar detalhadamente as condi¢des das localidades submetidas a
grupos criminosos, sejam traficantes, milicias ou de outro tipo;

e Identificar a logistica (rotas, pontos de armazenamento e distribuigao,
administracdo do dinheiro, sistema de negociagdo com outros estados e
paises) dos crimes de maior gravidade, especialmente o trafico de
drogas e de armas;

e Identificar detalhadamente facgdes e grupos criminosos, seus lideres e
pessoas relevantes (encarregados de contabilidade, de lavagem de
dinheiro) na estrutura dos principais crimes;

e Identificar processos de cooperacao ou de confronto entre grupos de
criminosos, bem como fazer o acompanhamento da movimentacao
desses grupos e a evolucdo para agdes de confronto ou de pratica de
crimes (bondes, por exemplo);

e Identificar policiais envolvidos com o crime;

e Desenvolvimento de uma estratégia de desarmamento do crime
organizado, particularmente das armas de guerra hoje existente em
grande quantidade nos morros e favelas;

e Desenvolver subsidios para sufocar o trafico através de duas medidas
indiretas: reprimir o consumo agindo sobre todas as “bocas de fumo” e
submeter as principais pontos de distribuicdo a cerco permanente,
implantando postos policiais de controle de acesso.

9. Fortalecer a estrutura e os trabalhos das corregedorias
As corregedorias das policias devem ser coordenadas pela corregedoria geral instalada junto
ao secretario da seguranga. Sugere-se:
e Criar um quadro de policiais corregedores com pessoal selecionado das
policias e com gratificacdo diferenciada para a fung¢do. Outra
alternativa seria assegurar a estabilidade de 8 anos nas fungdes de
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corregedoria, para assegurar o maximo de autonomia aos policiais
corregedores;

e Os policiais corregedores devem ter livre acesso a todos os bancos de
dados, inclusive da inteligéncia, documentos, além de poder solicitar
informagdes a qualquer autoridade dentro da secretaria da seguranca;

e Os policiais poderdo investigar qualquer atividade policial ou qualquer
policial, bem como sugerir ao secretario medida administrativa ou
judiciaria diversa da adotada pela administragdo da PM ou da Policia
Civil.

o [Estabelecer, através de decreto, as responsabilidades de cada chefe
policial em relacdo a procedimentos de monitoramento ¢ de acdes
disciplinares e de policia judiciaria em relagdo a desvios funcionais;

e Estabelecer, através de norma legal, ritos e procedimentos
simplificados ¢ acelerados para assegurar o direito de ampla defesa,
mas também garantir a rapida exclusao dos quadros da policia dos
integrantes que tiveram provada a conduta incompativel com o
exercicio da fungdo (essa medida foi adotada com sucesso no estado de
Sao Paulo, onde é conhecida como ““via rapida”).

10. Reestruturar o setor de homicidios para alto desempenho
As altissimas taxas de homicidio devem receber resposta compativel da policia para se
reduzir as taxas em pelo menos 7% nos dois proximos anos € 12% nos anos subsequentes.

Sugere-se:

e Desenvolver e implantar programa urgente direcionado a busca de
solucbes para reduzir os niveis de homicidios, explorando ao maximo a
capacidade dos 6rgdos policiais, podendo se utilizar a bem sucedida
experiéncia paulista nesse setor de atividade. A adocdo de um programa
especifico pela clpula da policia é necessaria para dar foco e prioridade,
destacando sua relevancia de outras atividades. Esse programa deve
estabelecer objetivos e metas claros e concretos, sintetizar o diagndstico
critico do problema, definir areas prioritarias e a distribuicdo dos recursos
necessarios, estabelecer as formas de atuagdo conjugada das policias civil e
militar e os peritos criminais, definir as diretrizes operacionais que
orientem as decisfes locais, prever os apoios das unidades especializadas,
estabelecer normas e orientagdes para a interacdo com as comunidades € a
continua avaliagdo de desempenho.
e A atual delegacia de homicidios deve receber estrutura de
superintendéncia ou divisao e receber os efetivos (deve pelo menos dobrar
os pouco mais de 200 policiais que atuam em todas as unidades) e recursos
materiais compativeis com o incremento das taxas de esclarecimento de
homicidio — deve estar em condigdes de alcancar pelo menos 20% em dois
anos- ¢ de prisdo dos autores desses crimes.

e O sistema de unidades descentralizadas na regido oeste da capital, em
Niteroi e na baixada fluminense deve operar com recursos adequados,
inclusive de pericia, e em intima articulagdo com as delegacias locais
que devem dar todo suporte, principalmente na imediata investigacdo
nos locais de crime e na coleta de subsidios de investigagdo na
localidade.
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e Um subsistema de inteligéncia de homicidios desenvolvido pelo
Departamento de Homicidios da Policia Civil de Sao Paulo poderia ser
adaptado para acelerar os processos de esclarecimento.

11. Investimento Prisional

A bem sucedida experiéncia de Sdo Paulo, a unica extensa e continua no Brasil, revela que a
quebra do ciclo de violéncia e a reducdo dos crimes passa por uma fase inevitavel de
incremento das prisdes de criminosos. O uso cotidiano da base de dados para identificacao
dos pontos criticos das agdes criminosas e a coordenacao das agdes da PM e da Policia Civil
em cada area de responsabilidade acabam deixando a policia cada vez mais proxima dos
infratores, o que incrementa as prisdes. Esse incremento tem reflexo na percepcdo dos
criminosos de elevacdo do risco para a pratica de crime, moderando o impeto criminoso, o
que acaba refletindo na queda dos indices criminais. A reestruturagdo, o aporte de efetivos e a
dinamizag@o do aparato de seguranca publica pode triplicar o nimero de prisdes no prazo de
um ano (em 2006 foram realizadas 16.543 prisdes no estado do Rio, contra 128.135 em Sao
Paulo ¢ 340.000 em Nova York). O impacto desse incrementeo de atividade policial sera de
pelo menos 4.000 novos presos no sistema, o que vai demandar a construgdo anual de 8
novos presidios, a um custo minimo de 150 milhdes, além da contratagdo de agentes
penitenciarios e servicos administrativos. Os investimentos no setor podem ser facilitados
com a implantacdo de parcerias publico-privadas destinadas a construgdo e co-gestdo de
unidades prisionais para presos de baixa e média periculosidade. E bastante provavel que o
Rio de Janeiro tenha que dobrar seus presos nos proximos 6 anos — em torno de 50 mil — para
conseguir reduzir em pelo menos 30% as taxas de crimes violentos. Infelizmente ndo existem
programas sociais que tenham demonstrado outra opc¢do para a redugdo da violéncia num
contexto complexo e de alta criminalidade como Sao Paulo e Rio de Janeiro.

AS ACOES COMPLEMENTARES

1. Do governo federal

a. Policia Federal

Embora a Policia Federal ndo esteja sob a tutela do governo do estado, deve ter missdo
especial do governo federal no apoio aos programas de redugdo da violéncia do estado.
Sugere-se que o governo federal:

e Reforce de imediato o efetivo da Policia Federal no Rio de Janeiro em pelo
menos 500 policiais para atividade estritamente operacional e promova a inclusao
de novos efetivos até alcancar 1.200 em atividades operacionais (excetuando
portanto atividades de mera policia administrativa);

e Desenvolva programas ajustados com os servicos estaduais de inteligéncia para
fortalecer as a¢des de combate ao crime organizado, particularmente do trafico de
entorpecente e de armas, bem como de envolvimento de policiais com atividades
criminosas;

e Capacite unidades taticas para apoiar agOes de inteligéncia em que seja
necessaria a acao imediata sobre grupos de criminosos;

o Estabelega protolos de cooperagdo operacional e de inteligéncia com a seguranga
publica local.
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b. Secretaria Nacional de Seguranca Publica
A Senasp deve dar prioridade aos projetos do Rio de Janeiro no que tange a equipamentos
bésicos (viaturas, radios, armas, municdes), equipamentos ¢ contratacdo de servigos de
tecnologia para atividades de inteligéncia. Deve oferecer recursos adequados para os seguinte
programas de treinamento:
e Treinamento basico de reciclagem para policiais
e Programas de treinamento em gestao operacional
e Programas de treinamento em analise criminal
e Programas avangados em gestdo e acdes de inteligéncia
O Rio de Janeiro também deveria servir de laboratério para a idéia em andamento no
Ministério de Justica de completar os salarios dos policiais para atingir o piso nacional. Para os
policiais cariocas que estdo abaixo desse piso - no caso os soldados da PM — deveria haver
complementacdo (em torno de R$ 500,00) aos policiais que reunirem um conjunto de condigdes
minimas (estar em atividade operacional regular e ndo esporadica, ndo estar recebendo qualquer
tipo de vantagem pecuniaria, nao estar respondendo a qualquer tipo de processo etc).
A Senasp deve ainda ter uma unidade de coordenacdo baseada no Rio de Janeiro com a
missdo de acompanhar a implantagdo de projetos e ajudar na coordenacdo dos recursos federais
atuantes nos programas locais voltados para a seguranca.

c. Departamento Penitenciario Nacional (Depen) do Ministério da Justica

O Depen deve desenvolver projetos de cooperacdo com o estado do Rio para reformar e
equipar os presidios, treinar funcionarios do sistema e programar aportes de recursos do Fundo
Penitenciario Nacional para gradual amplicagdo das vagas do sistema, a base de 4 mil novas
vagas por ano para os proximos 4 anos.

d.Outros o6rgdos federais

Outros orgdos federais que atuam em bases no estado devem ser orientados a cooperar
intensivamente com as autoridades estaduais, principalmente nas atividades de inteligéncia, como
a Abin, a Receita Federal, o Ministério Publico Federal ¢ 6rgdos de inteligéncia das Forcas
Armadas.

2. Articulacido com programas sociais e com as prefeituras

A experiéncia paulista mostra claramente que o grande investimento no aparato de seguranga
publica é o primeiro e mais importante fator para romper o ciclo da violéncia e obter a reversdo
de tendéncias em prazo relativamente curto. No sentido mais amplo de prazo e resultados, a
reducdo e prevencdo da violéncia demandam, além da acdo da policia, um complexo de
providéncias sociais, educacionais e assistenciais que devem ser desenvolvidas tanto pelo Estado,
como por prefeitos e também pela sociedade. Essas providéncias terdo maiores possibilidades de
sucesso, em termos de alcance dos resultados, se forem intencionalmente planejadas e
coordenadas em seu conjunto de decisdes e aces.

Duas medidas sdo de impacto inquestionavel: a restauracdo urbana de areas degradadas (pouco
mais que limpeza, iluminacdo, calcamento, equipamentos de lazer e instalacdo de servicos
basicos como postos de salde) e o investimento nas escolas. Se as escolas de periferia — 0 estado
do Rio deve ter mais de um milhdo de jovens entre 15 e 19 anos vivendo em &reas pobres -
recebessem todos os recursos hoje dispersos em dezenas de a¢Bes sociais, muitas de efeito
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duvidoso, teriamos uma revolugdo no salvamento dos jovens do crime e da vitimizacdo. A escola
é de longe o0 melhor equipamento social e com a vantagem de atender toda a populacdo e ser uma
rede ja administrada; se conseguir evitar que o aluno abandone os bancos escolares, se tiver
condicBes de manté-lo o dia todo na escola, se souber motiva-lo com estimulante ensino de
qualidade tera sido feito mais pela prevencdo da violéncia do que a diversidade dos planos de
incluséo; a escola deve ser inclusive o equipamento para a¢des culturais e esportivas dirigidas aos
jovens. Uma terceira medida, absurdamente deixada de fora das discussfes e de grande alcance
futuro de prevencao, seria um programa de prevencao da gravidez indesejada, principalmente de
mulheres jovens pobres e de baixa idade, justamente o segmento com maior taxa de abandono da
escola.

Segundo relatério divulgado no dia 9 de maio pela Fundacdo Seade que cuida das estatisticas para
0 governo do estado de Sdo Paulo, os cerca de 300 mil jovens de 15 a 19 anos que residem em
areas pobres da capital e, portanto, mais sujeitos a delingiiéncia, tiveram diminuicdo de 27% do
risco de envolvimento com o crime nos ultimos cinco anos, segundo um indice de
vulnerabilidade®. Motivos: reducdo dos homicidios e maior acesso dos jovens ao ensino de
segundo grau como mostra o crescimento de matriculas (de 52 para 68% na faixa de 15 a 17 anos,
de 2002 para 2005).

Outro fator importante que se observou no estado de Sdo Paulo é que cidades bem administradas
e com boas iniciativas sociais nas areas mais preocupantes conseguiram ampliar o beneficio das
acOes policiais. Um dos casos mais notaveis é a cidade de Sao José dos Campos, onde a prefeitura
implantou uma fundacdo ha 15 anos direcionada a criangas e adolescentes carentes. Hoje
atendendo mais de oito mil jovens com complementacdo escolar, lazer, preparacdo profissional
contribuiu para uma das maiores gquedas de violéncia no grupo de jovens em todo o estado. Na
cidade de Diadema, ap6s um programa inicial de fechamento de bares irregulares, foi
desenvolvido um grande conjunto de medidas sociais, principalmente junto a criancas e
adolescentes, que ampliaram os efeitos das medidas policiais na reducéo da violéncia na cidade.
No exame das experiéncias paulistas de redugdo da violéncia observou-se que algumas cidades
com problemas cronicos de elevada violéncia mostraram sucesso extraordinario quando 0s
prefeitos desenvolveram variados programas complementares para suas areas criticas, muitos
deles reclamados por muito tempo como iluminagdo, urbanizagdo de &reas degradadas
(principalmente favelas), programas educacionais para jovens em situagdo de risco, instalacdo de
cameras em locais de alta incidéncia de crimes, ajustamento de guardas municipais ao
policiamento da PM local, limitagdo do horéario de funcionamento de bares etc.”™ Muitos desses
casos de sucesso em grandes cidades paulistas se devem & interacdo da unidade policial local com
variadas iniciativas municipais em que o “Estado” passou a se fazer mais presente em areas antes
abandonadas (veja quadro abaixo). Em alguns locais a intensidade da redugdo também se deveu a
diferenciada competéncia dos chefes policiais locais (PM e Policia Civil) especialmente
escolhidos para responder aos desafios da violéncia.

A necessaria convergéncia, combinacdo e sinergia dos multiplos recursos e esforcos devem
superar as controvérsias quanto a competéncias legais, estratégicas e administrativas dos
diferentes centros de poder. A seguranga, como resultado do esforgo conjunto, devera ser menos
politizada partidariamente, mais integrada e considerar cada vez mais as peculiaridades locais
(caracteristicas dos problemas e recursos).

* Esse indice considera trés tipos de informacgdo: morte por homicidio, freqliéncia escolar e gravidez
precoce.

** E completamente equivocada a idéia de que o fechamento de bares seja o grande instrumento de redugéo
da violéncia de uma localidade, segundo estudos que fizemos no estado de S&o Paulo.
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E necessario que o aparato policial se envolva com os problemas locais dos bairros e das
cidades, partilhando seus dados e seu desempenho, além de participar no planejamento integrado
das acOes de prevencdo da violéncia. E, sobretudo, gere expectativas, comprometimentos e
condicBes de produzir os resultados favoraveis que a sociedade espera de suas instituicdes
publicas.

O quadro abaixo mostra alguns casos espetaculares de reducgéo da violéncia, devendo se observar
gue a queda da violéncia iniciou, em todo o estado, no ano 2.000 e as acdes dos prefeitos - a
maioria assumiu em 2001 - comegou a fazer efeito em 2002.

Variacdo dos indices de homicidios (por 100 mil habitantes) de cidades paulistas

CIDADES POPULACAO INDICE/1999 INDICE/2005 QUEDA %
Guaruja 283.000 40,7 7,9 80,3

Praia Grande 207.000 21,7 4,7 78,3
Ribeirdo Preto 548.000 39,4 9,9 75,1
Diadema 380.000 102,8 27,0 73,5

Sao Vicente 325.000 40,7 11,2 72,3

Sdo José dos | 584.000 47,8 14,3 70,0
Campos

Santos 453.000 26,2 9,1 65,1

Fonte: Secretaria da Seguranca Pablica de Séo Paulo

3. Articulacdo com a sociedade civil

Muitas organizagdes e liderancas da sociedade civil ha muito vem se mobilizando para apoiar
a seguranca publica. Ha uma profusdo de entidades no Rio de Janeiro, desde centros de
estudos académicos a organizacOes sociais que se dedicam a treinar policiais, realizar
pesquisas e desenvolver programas sociais com grupos de riscos, principalmente de jovens
mais sujeitos as op¢des de vida criminosa e a vitimizagdo. Lamentavelmente por falta de
foco, por dispersdo de acdes, por falta de continuidade, por subestimar a fungdo da policia
como principal fator de reducdo e contencdo da criminalidade, por falta de propostas
concretas e por resisténcia das policias e das autoridades o resultado pifio das agdes pode ser
constatado pela propria gravidade da situagdo da seguranga do estado. A excegdo mais
notavel € o programa Disque-dentincia que, apoiado por doagdes de empresas e integrado na
estrutura da seguranga, presta o melhor servico da sociedade civil, contribuindo
frequentemente mais que todos os servigos de inteligéncia da policia no esclarecimento de
crimes e prisdo de importantes criminosos.

A sociedade ndo pode subestimar a importancia da mobilizacdo de suas entidades e
liderangas. Lideranca social ¢ um poderoso insumo para a resolu¢do de problemas de uma
comunidade ou de toda uma sociedade. Quando entidades e liderangas sdo agregadas a um
bom projeto e recursos, tornam-se instrumentos importantes da sociedade para mobilizar a
opinido publica, a classe politica e os governantes para as agdes que promovam os resultados
necessarios. Ndo se pode pretender que essas entidades substituam os orgamentos e estruturas
governamentais, mas elas podem executar projetos pilotos, testar solugdes e materiais, além
de aproveitar oportunidades por alocar recursos com a agilidade que geralmente o governo
ndo tem. O Viva-Rio, por exemplo, desenvolveu um importante “Know-how” em prover
educacdo suplementar a jovens que abandonaram a escola, mas essa pratica agora deve ser
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absorvida pelo estado. Instituicdes publicas que existem para atender as necessidades da
populagdo, incluindo as policias, ndo se aperfeigoam por conta propria; elas necessitam de
pressdo e também de colaboragdo para se adequarem as demandas sociais, isto €, atenderem
com eficiéncia e eficacia as necessidades prioritarias da sociedade.

A Fundagdo Policia de Nova York foi criada por liderangas empresariais em 1971 sem a
participagdo de policiais, estritamente para ajudar o desempenho da policia, quando a cidade
vivia aguda crise de seguranca. Com um or¢amento relativamente modesto — praticamente
um ter¢co do orcamento do Viva Rio -, meia dizia de salas e uma duzia de funcionarios, a
Fundacao se tornou importante parceira na revolugdo empreendida na seguranca da cidade
que chegou a ser considerada um grave caso sem solugdo nas décadas de 70 e 80" .
Contratando consultores em planejamento e estratégia, oferecendo treinamentos avangados —
inclusive de gestdo na Universidade de Harvard — pagando o desenvolvimento de softwares
sofisticados para a gestdo do controle criminal, oferecendo recompensas por dentncias,
premiando policiais por alto desempenho, a New York City Police Foundation ¢ exemplo de
entidade mobilizadora da sociedade civil em prol da seguranga publica.

Seria oportuna a criagdo de uma entidade agregadora de todos os esforcos, nos moldes da
fundag@o novariorquina, ndo para arrecadar recursos financeiros e repassar a policia nem para
fazer mais pesquisas académicas ou programas sociais, mas para fomentar solugdes concretas
que ajudem no processo de mudanca da situacdo da seguranca do Rio de Janeiro tais como:

e Aperfeicoamento do software dos bancos de dados da Delegacia Legal para
compartilhar melhor as informagdes entre PM e Policia Civil e facilitar a
identificacdo dos pontos criticos de crimes, bem como a analise de informagdes para
aperfeicoar a investigagao policial;

e Programas de racionalizacdo administrativa das policias, através de convénios ou
acordos “‘pro-bono” com centros de exceléncia universitdrios ou empresas de
consultoria organizacional;

e Programas de treinamento para policiais: de gestdo estratégica, de gestdo operacional,
de analise criminal, de processos de inteligéncia, de processos periciais, de redugdo
de riscos, de diregdo defensiva, de tiro (com doagdo de muni¢ao);

e Levantamentos junto aos policiais sobre condi¢cdes de trabalho e motivagdo, bem
como sobre fatores de estresse funcional;

o Estagios técnicos de policiais em outras policias brasileiras e do exterior;

Tradug@o e publicagdo de manuais técnicos e preparagdo de recursos de treinamento:
filmes, estandes de tiro, pistas de direcdo defensiva;

e C(Colaboragdo na montagem de equipe de elaboracdo de procedimentos operacionais
padrdo, para orientagdes de padronizagao das atividades policiais;

e Qratificacdo para denunciantes que auxiliem na prisdo de criminosos e,
principalmente para criminosos que tenham atacado policiais;

e Prémio de produtividade e para desempenho excepcional de policiais.

A QUESTAO DAS FORCAS ARMADAS NA SEGURANCA

O governador Sérgio Cabral solicitou ao governo Lula o apoio das Forcas Armadas na Seguranga,
criando uma situacdo embaragosa para o governo federal e mais ainda para as Forcas Armadas
que ndo querem mostrar ma vontade, mas sofrem limitagdes complicadas com a legislagdo
existente.

* Em S&o Paulo esta sendo implantada entidade similar orientada pela fundag&o novaiorquina, o Instituto
Pro Policia.
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A Constituicdo Federal em seu artigo 142 confere trés atribui¢des as Forgas Armadas: defesa da
patria, garantia dos poderes constitucionais ¢ garantia da lei e da ordem. Esta ultima, a que os
militares se referem como GLO, abre a possibilidade para as atividades dos militares na area da
seguranca publica. H4 um amplo entendimento de que essa participagdo ndo substituiria o esfor¢o
policial, mas tdo somente complementaria quando as a¢des policiais ndo estivessem em condigoes
de garantir a ordem publica. Para esclarecer esse entendimento foi editada a Lei Complementar
nimero 97 de 1999, que prevé no paragrafo segundo do artigo 15 que a atuagdo das Forcas
Armadas, na garantia da lei e da ordem, s6 ocorrerd de acordo com atos baixados por ato do
Presidente da Republica, apos esgotados os instrumentos destinados a preserva¢do da ordem
publica, ou seja, os o6rgaos policiais do estado, no caso, as policias civil e militar.

A questdo passa entdo para a esfera politica. O governador do estado precisa reconhecer o
esgotamento ou a incapacidade de sua policia para resolver a crise de seguranca e entdo solicitar o
apoio federal que assumiria, necessariamente, o comando ¢ o planejamento das acdes da
seguranca publica, inclusive as policiais. H4 circunstancias 6bvias em que isso ocorre sem
maiores traumas politicos, como nas elei¢des ou em greve de policiais, situagdes de resto limitada
no tempo. Outra situag@o seria a agdo de tropas para cumprimento de mandado da justi¢a militar
para apreensao de armas de guerra, mas essa agdo, necessariamente, deve ser limitada no local e
no tempo. Nao temos precedente de solicitagdo das Forcas Armadas para intervir
prolongadamente na seguranga publica e o que se tenta no Rio de Janeiro seria algum esforco de
apoio sem configurar a intervengao. Ja se falou em ampliar o perimetro de guarda dos quartéis
das Forgas Armadas e os militares preferem acenar com suportes em logistica — instalagdes e
transportes — e em inteligéncia.

Apesar da simpatia do governo federal em ajudar o estado, ha muito mais envolvido que o mero
desembarque de tropas nas ruas, pois os militares necessitam de suporte legal, ainda nebuloso,
para respaldar todas suas agdes e as consequéncias possiveis numa area em que € comum as
situagdes de combate, com mortos e feridos de todos os lados. Lembrando que os confrontos de
maio na Vila Cruzeiro produziram 17 mortos, sendo trés civis, além de mais de 60 feridos. O
embate policial € visto como acdo técnica, mas o combate do Exército numa favela com as
mesmas baixas teria consequéncias politicas, inclusive no plano internacional. Quem pede ¢ quem
autoriza uma poderosa maquina de crise deve estar preparado para as consequéncias, inclusive
politicas.

A questdo primordial sobre a mera presenca dos militares € se ela seria suficiente para reduzir a
violéncia existente, principalmente a manifestacdo de verdadeira guerrilha que ocorre hoje nas
favelas cariocas. A resposta ¢ clara: o crime ndo cai com a mera cenografia de for¢ca nas avenidas.
Longe dos carros de combate os traficantes e os assaltantes continuariam o trabalho, mas certas
modalidades de agdo criminosa como o dominio de areas por grupos armados com armas de
guerra poderia ser reprimido por tropa regular militar, até porque as forgas policiais, mesmo as
especiais, nao estdo obtendo sucesso.

Nao ha alternativa. Se as forgas policiais do estado continuarem produzindo grande niimero de
mortos e feridos, inclusive na populagao civil, sem que haja sensivel recuo dos grupos criminosos
e se as comunidades continuarem a sofrer em seus direitos basicos, inclusive de funcionamento
das escolas e fornecimento de servicos publicos, o governo estadual devera reconhecer a
incapacidade de sua policia para conter o problema e solicitar a presenca das Forgcas Armadas
dentro dos termos legais. Essa hipotese deve ser encarada seriamente, apesar de inédita em
relacio a programa prolongado e desgastante. E importante que se ressalte que os beneficios das
forcas armadas ndo se restringem a grande capacidade de ag¢ao e poder de fogo, mas também a
competéncias que costumam faltar em ambientes complexos de crise como a capacidade de
planejamento, implementagio e¢ coordenagdo de acgdes. E inegavel o preparo profissional de
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nossos militares”, acrescido da experiéncia recente das tropas do Exército no Haiti. A forga do
Exército nao pode substituir nenhuma policia, mas poderia resolver certas crises continuas de
areas do Rio de Janeiro tomadas por grupos de verdadeira guerrilha que ha muito deixaram de ser
problema meramente policial. Mas para isso essa forca federal precisaria assumir o comando da
seguranga publica e ter um respaldo legal mais claro do que o hoje existente.

Nao devemos considerar seriamente a possibilidade de largo emprego da Forca Nacional de
Seguranca, estrutura provisoria montada com o envio de policiais dos estados. Ha praticamente
uma unamidade dos comandantes das policias estaduais quanto aos erros dessa estrutura: é para
limitado contingente ( 200 a 500) e curto tempo de emprego (no maximo um meés) para alguma
crise localizada, uma tropa que ndo se conhece ¢ uma das piores estrutruras para situacoes de
crise grave com possilidade de confronto, ndo conhece a area em que vai atuar, ndo tem
articulacdo com a forca policial local, ndo tem suporte legal quanto as suas operagdes (ela nao
esta prevista na Constituicdo como 6rgao policial)e os efetivos cedidos por pressao federal fazem
falta aos estados.

E de toda conveniéncia que as forgas policiais do estado esgotem suas possibilidades com a
reestruturacdo dos recursos e das estratégias que se espera no inicio de uma nova gestdo de
governo. Os primeiros meses do governo mostraram que fazendo mais do mesmo, inclusive os
violentos confrontos, ndo se consegue a reversao do problema que se apresenta cada vez mais
como crise aguda e persistente de seguranga publica.

Seria importante o fortalecimento do Gabinete de Gestao Integrada, onde ja atuam as varias
forgas estaduais e federais, com a colaboragdo mais estreita das For¢as Armadas, ndo s6 em
inteligéncia e logistica, mas também com sua tecnologia de planejamento. Essa participagao € tdo
mais importante quando se considera a possibilidade do cenario de interven¢do do Exército com o
agravamento dos combates com armas de guerra em plena cidade.

A seguranga do Rio de Janeiro chegou a um ponto insuportavel que desafia cada vez mais a
competéncia das autoridades ¢ da propria sociedade. O estado tem excepcional massa
critica para responder a esse desafio, com sua pujanga econdmica e principalmente com
qualificadas liderangas nos campos de nego6cios, nos centros universitdrios e nas
organizacdes comunitdrias. A resposta precisa ser planejada com competéncia e deve
considerar que o principal instrumento para alcangar os resultados necessarios € a policia;
so0 a policia pode dar as respostas na velocidade que a gravidade ¢ a urgéncia da crise
demandam. Mas essa policia deve se submeter ao poder politico que deve enquadra-la
como um aparato prestador de servigo eficiente, eficaz e ético.

Graymond Martin, veterano aposentado da policia de Nova Orleans (Estados Unidos),
afirma que cada sociedade tem a policia que merece se deixa a questdo inteiramente nas
maos dos policiais e dos politicos. Se a sociedade acha que merece uma policia melhor ela
deve se mobilizar vigorosamente para isso, exigindo que 0s governantes priorizem a
competéncia da policia até que seja atendida como merece. A policia ndo pertence aos
policiais ou ao governo, mas a sociedade. Se nada for feito, inclusive para vigiar e
pressionar os parlamentares e governantes que deveriam zelar melhor pela seguranga
publica, a populacdo estard& merecendo a policia que tem e o sofrimento com a

criminalidade, inclusive a que é patrocinada por policiais mal administrados.

* Pode se considerar uma temeridade excluir as Forcas Armadas do planejamento e coordenagio da
seguranca nos Jogos Panamericanos do Rio. Os 6rgdos federais e estaduais envolvidos ndo tém a mesma
capacidade de planejamento e coordenacdo de um complexo de forcas e problemas, envolvendo dezenas de
delegacOes estrangeiras, algumas delas sujeitas a acdes de terrorismo internacional.
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